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مُُلخََّص الدراسة
ّـة  ّـة لــدى المُُنشــآت الصناعي� هََدَف�َـت الدراســة إلــى معرفــة دور تطبيــق الابتــكار الأخضــر فــي تعزيــز الاســتدامة البيئي�
فــي فلســطين، ولتحقيــق أهــداف الدراســة؛ اســتخدم الباحثــون المنهــج الوصفــي التحليلــي لأنــه يُنُاســب واقــع الدراســة، وتــم 
َـن المحــور الأول واقــع تطبيــق الابتــكار الأخضــر لــدى المُُنشــآت الصناعي�ّـة،  تصميــم اســتبانة مُُوزََّعــة علــى محوريــن، تَضَم�
ّـا  وذلــك وفــق ثلاثــة مجــالات وهــي: )مجــال المُُنتــج الأخضــر، ومجــال العمليــات الخضــراء، ومجــال الإدارة الخضــراء(، أم�
المحــور الثانــي فَتََعََل�ــق بتعزيــز الاســتدامة البيئي�َـة لــدى المُُنشــآت الصناعي�ّـة. وتَك�وَََّن مُُجتمــع الدراســة مــن الإدارة العُلُيــا فــي 
المُُنشــآت الصناعي�ّـة فــي فلســطين، والبالــغ عددهــا )207( أُجُرِِي�َـت عليهــا هــذه الدراســة، واســتَخَْْدَمَََ الباحثــون أســلوب العينــة 

ً القَصَْْدِِي�َـة، وبَلََغ�َـت العينــة النهائيــة لهــذه الدراســة )137( مُُـسـتجيباً

ــت  ــي فلســطين كان ّـة ف ــي المُُنشــآت الصناعي� ــكار الأخضــر ف ــع الابت َـة لواق ــى أنََّ الدرجــة الكُُلي� ــت الدراســة إل وتَوَََصََّل
رَََت نتائــج الدراســة  َـة الخاصــة بِِمِِحــور الاســتدامة البيئيــة مُُرتفعــة، كمــا أَظَه� بدرجــةٍٍ مُُرتفعــة، وكذلــك كانــت الدرجــة الكُُلي�
أن�َـه يُوُجــد علاقــةٌٌ معنويــةٌٌ بيــن مجــالات الابتــكار الأخضــر مُُجْْتَمَِِعــة وبيــنََ تعزيــز الاســتدامة البيئي�َـة لــدى المُُنشــآت الصناعي�ّـة 
ــات الخضــراء، والإدارة  ــج الأخضــر، والعملي ــكار الأخضــر )المُُنت ــق الابت ــرٍٍ لتطبي ــى وجــود أث ــةِِ إل فــي فلســطين، بالإضاف
َـه يُوُجــدُُ فــروقٌٌ فــي تقييــم  َـن أن� َـة فــي فلســطين. كمــا تَبََي� َـة لــدى المُُنشــآت الصناعي� الخضــراء( فــي تعزيــز الاســتدامة البيئي�
أفــراد عينــة الدراســة فــي مِِحــوََري الابتــكار الأخضــر والاســتدامة البيئي�َـة تِِبع�اًًَ لمُُتغيِيِِّـر القطــاع، حيــث تُشُــير النتائــج إلــى أنََّ 
هــذه الفــروق كانــت بيــن اســتجاباتِِ أفــراد العينــة الذيــن يَعَملــون فــي قطــاعِِ الصناعــات الغذائي�َـة، وبيــن الذيــن يَعَملــون فــي 

قـطـاعِِ صناـةِِع الأـثـاث، وكاـنـت الـفـروقُُ لصاـلـح الذـيـن يَعَمـلـون ـفـي قـطـاعِِ صناـعـة الأـثـاث

الكلماتُُ الدالة: الابتكار الأخضر؛ الاستدامة؛ المُُنتج الأخضر؛ العمليات الخضراء؛ الإدارة الخضراء؛ فلسطين.
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Abstract
This study aims to examine the role of applying green innovation in enhancing environmental sus-

tainability in industrial facilities in Palestine. To do so, researchers have used an analytical descriptive 
methodology that suites the reality of this study, by designing a two parts questionnaire. The first one 
includes: The reality of applying green innovation to industrial facilities through (Green Product, Green 
processes, and Green Management). The second one includes: Enhancing environmental sustainability 
in industrial facilities. The study was conducted on senior management of 207 Palestinian industrial 
facilities, using a non-probability sampling with a final result of (137) respondents.

The study has found that the overall degree of applying green innovation as well as the overall 
degree of environmental sustainability in industrial facilities in Palestine was high. Moreover, it has 
showed a significant relation between areas of green innovation combined and enhancing environmental 
sustainability in these facilities. Furthermore, it showed an impact of applying green innovation includ-
ing (Green Product, Green processes, and Green Management) on enhancing environmental sustainabil-
ity, even though, there were some differences in the evaluation of sample study individuals in the areas 
of green innovation and environmental sustainability according to the sector variable. For example, 
these differences were in favor of people working in the furniture industry sector over those working in 
the food industry sector.

Key words: Green innovatio; sustainability; green product; green operations; green manage-
ment; Palestine.	
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مة  المُُق�دِِّ
تُعُتبــرُُ القضايــا البيئي�َـة المطروحــة حاليــاًً مــن أعقــدِِ القضايــا التــي يجــب علــى البشــريَّةَ وضــع الخُُطــط المُُحكََمــة لح�لِِّهــا، 
ــدول ومُُنشــآتها  ــزام ال ــن والتشــريعات الصارِِمــة لإل ــل ووضــع القواني َـة، ب ــف مــن حــدةِِ الاســتنزافِِ للمــوارد البيئي� والتخفي
ــى  ــك المُُنشــآت، والعمــل عل ــوّّث الناجــم عــن تل ــل التل ــة، وتقلي َـة بالاســتخدام المســؤول والمــدروس لمــوارِِد الطاق الصناعي�
تقليــل النفايــات الناتجــة، وإيجــاد الســبل الصحيحــة للتخل�ــص منهــا، فقــد تســارََعت الأزمــات البيئي�َـة فــي الوقــت الحالــي أكثــر 
�بَِِّبَةًًَ أزمــات فــي المُُنــاخ، والتنــوّّع البيولوجــي، والوقــود، والطعــام، والمــاء، وإضافــةًً لمــا ســبق أزمــة فــي  نََِ الســابق؛ مُُس� م�

النظــام المالــي والاقتصــادي )برنامــج الأمــم المُُتَّحَــدة للبيئــة، 2020(

ــلِِ مــع  ــى التعام رَََتْْ الحاجــةُُ إل ــة المُُســتَدَامة؛ ظََه� ــق التنمي ــي تحقي ــة، ودورهــا ف ــام العالمــي بالبيئ ومــع تنامــي الاهتم
َـة كهــدفٍٍ مــن أهــداف  ــة الاســتدامة البيئي� ــة وكفال ــم إدراج البيئ ــد ت ــى أُسُــسٍٍ ســليمة، فق ناتهــا وموارِِدهــا بمســؤوليةٍٍ وعل ِ مُُك�وِّ
َـة، إذ مــن  ــد البيئــة مُُفــردةًً مُُهمــة يَقَتضــي أنْْ تدخــل فــي جميــع الأســاليب الإداري� التنميــة المُُســتَدَامة 2020- 2030. لــذا تُعُ
َـة. َـة والوطنيـ َـة والإقليميـ َـة الدوليـ ئـح البيئيـ يـن الأنـشـطة والضغوـطـات واللواـ تـوازن بـ يـق الـ خلالـهـا تـسـتطيع الـشـركات تحقـ

ُـح  َـة، وش� ومــع تعالــي أصــوات ونــداءات حمايــة البيئــة، والتشــديدِِ علــى ضــرورةِِ الالتــزام بالسياســات واللوائــح البيئي�
عَََ نجــمُُ الابتــكار الأخضــر، والــذي يُعُتبــر مــدخلاًً مُُتــكاملاًً وشــاملاًً، فهــو ابتــكارٌٌ للبرامــج التــي ترتبــط  بعــض المــوارد؛ لَم�
ــع  ــة، ومن ــر الطاق ــي توفي ــارِِك ف ــي تُشُ ــات الت ــي التقني ــكاراًً ف ــر ابت ــك يُعُتب ــةًً لذل ــات الخضــراء، إضاف ــات أو العملي بالمُُنتج
ــدََ  ــرُُ أح ــركات، ويُعُتب َـة للش ــمل الإدارة البيئي� ــا يش ــراء، كم ــات الخض ــم المُُنتج ــات، وتصامي ــر النفاي ــادة تدوي ــوّّث، وإع التل
المفاهيــم التــي تأخــذ بعيــن الاعتبــار الاســتجابة لرغبــات الزبائــن والضغوطــات واللوائــح البيئي�َـة، والابتــكار الأخضــر حيــثُُ 
نتــجََ عــن عوامــل تنظيمي�َـة داخلي�َـة وخارجي�َـة، أدّتّ إلــى تحفيــز المؤسســات للســعي إلــى إيجــاد ســبلٍٍ ووســائل خضــراء فــي 

َـة )خزعــل وذيــاب، 2019( َـة والســمعة البيئي� نظــام عملهــا؛ تُوُائــم مــا بيــن الأهــداف الربحي�

َـة،  ــاه المُُلَوَََّث� ــات، والمي ــاث، والنفاي ــل الانبع َـة مث ــات البيئي� ي ــة التح�دِِّ ّـالٍٍ لمواجه ــلٍٍ فع� ــكار الأخضــر كح رَََزََ الابت ــد ب� لق
يــات تحتــاج إلــى تطويــرِِ نمــوذجٍٍ  وتغي�ّـر المُُنــاخ، وفقــدان التنــوّّع البيولوجــي، والإفــراط فــي اســتخدام المــوارد. وهــذه التح�دِِّ
ــات  ــقِِ عملي ــوارِِد، وخل ــرِِ الم ــى توفي ــؤدي إل ــا ي ــا، مم َـة مــن جذوره ــتلاع المُُشــكلات البيئي� ــكار الأخضــر؛ لاق شــاملٍٍ للابت
َـة دوراًً  ّـزةٍٍ تنافســيّةّ وإيــرادات أعلــى لمؤسســات الأعمــال، كمــا أن لتطبيــق نظــام الإدارة البيئي� أكثــر اســتدامة، وتحقيــق مي�
َـدر، وتطويــر المي�ّـزة التنافســيّةّ، وكََســبِِ ثقــةِِ  فــي تحســين الأداء البيئــي مــن خلال الاســتخدام الفع�ّـال لـــلموارد، والحــدِِ مــن اله�

لـة أصـحـاب المصلـحـة ذوي الصـ

وينعكــس هــذا الأمــر إيجابيــاًً علــى الشــركات التــي تســعى إلــى تَبَن�ّـي نهــج الابتــكار الأخضــر، وذلــك مــن خلال تحســين 
وإنشــاء مُُنتــجٍٍ وعمليــةٍٍ وخدمــةٍٍ خضــراء، والتــي ســتؤدي بدورهــا إلــى تحقيــق إيــراداتٍٍ أعلــى لمؤسســات الأعمــال. كمــا أنََّ 
الدراســات والأبحــاث والاختراعــات التــي ســتُنُجََز فــي ســياق تطبيــق الابتــكار الأخضــر فــي المؤسســة، واســتقطاب العقــول 

)2020 ,Khan and Johl( البشــريَّةَ للقيــام بهــذه المهمــات؛ ســيُضُيف قيمــةًً تنافســيَّةًًَ للمؤسََّســة

ــدول فــي الوقــت  ــدّمّ ال ــى تق ــةًً عل ــد التطــوّّر الصناعــي دلال ل قطــاع الصناعــة ركيــزةًً مهمــة لأي اقتصــاد، ويُعُ ــ�كِِّ ويُشُ
اًً  ك ــ�رِِّ ــي، ومُُح ــي الإجمال ــج المحل ــة للنات ــد المصــادر المهم ــي أح ــاج الصناع ــر الإنت ــطيني يُعُتب ــا الفلس ــي واقعن ــي، وف الحال
ّـالاًً لعجلــة التنميــة فــي فلســطين. وحســب الجهــاز المركــزي للإحصــاء الفلســطيني؛ فقــد بلــغ عــدد المؤسســات  رئيســياًً وفع�
ــة، فــي حيــن  ــة الغربي ــة فــي القطــاع الصناعــي 3,742 مؤسســة، وتتــوزََّع هــذه المؤسســات بنســبة 80% فــي الضف العامل
َـز نشــاطُُها فــي الصناعــة التحويلي�َـة  ّـا مُُعظــم المؤسســات فيَتَرََك� بَلََغَــتََ نســبة المؤسســات العاملــة فــي قطــاع غــزة 20%، أم�
بنســبة 94.8%، وتعمــل المؤسســات الصناعيــة فــي فلســطين علــى تشــغيل 109 ألــف عامــل )الجهــاز المركــزي للإحصــاء 

ئـج أساـسـية(. الفلســطيني، 2020، المســح الصناعــي 2019: نتاـ
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مشكلة الدراسة 
بالاتجاهات  بين الشركات، وأصبح هناك اهتمامٌٌ متزايدٌٌ  العالم في العقود الأخيرة تطوراًً علمياًً وتنافساًً شديداًً  لقد شََهِِدََ 
البيئيَّةَ، مما تَطَََلَّبَ من الشركات الصناعيَّةَ الحصول على ميّزّةٍٍ تنافسيَّةٍٍَ مُُستدامة، نظراًً لتغيّرّ المُُمارسات التنافسيَّةَ تجاه البيئة، 
كما تغيّرّت اتجاهات وحاجات المُُستهلِِكين نحو المُُنتجات غير المُُضرََّة بيئيّاًًّ، وهذا تَطَََلَّبَ من الشركات البحث عن استراتيجيةٍٍ 
خضراء، لتقديم مُُنتجاتٍٍ غير مُُضرََّةٍٍ بيئيّاًًّ، وقد يكون تبني الابتكار الأخضر أحد الأساليب الاستراتيجية لتحقيقِِ الميّزّة التنافسيَّةَ 

المُُستدامة، وتعزيز الأداء البيئي المُُستدام. 

ومُُنتجاتها  المُُنظََّمات  عمل  على  تأثيرٍٍ  من  لها  لما  والباحثين،  المُُنظََّمات  واهتمام  كبيرةًً  أهميةًً  الاستدامة  قضايا  اكتسبت  لقد 
الإنتاجية  العمليات  تطويرِِ  أو  الحالية،  المُُنتجات  وتحسينِِ  تطويرِِ  أو  جديدٍٍ  مُُنتجٍٍ  لطرح  ابتكارياًً  أداءًً  الاستدامة  وتَتََطَََلَّبَ  وخََدماتِِها. 
والتسويقيَّةَ، لذا، اهتم الكثير من الباحثين بالابتكار الأخضر كموضوعٍٍ مُُهمٍٍ في المجال الابتكاري، وأصبح منهجاًً مُُهماًً في الحصول 
)2016 ,.Abdullah et al( على الميّزّة التنافسيَّةَ المُُستدامة للشركات الصناعيَّةَ، بالإضافة إلى أنَّهَ استجابة للضغط البيئي المُُتزايد

إن الابتكار الأخضر وعناصره من الموضوعات الحديثة التي حََظِِيَتَ باهتمامٍٍ كبيرٍٍ ومُُتزايدٍٍ من قِِبل الشركات الصناعيَّةَ 
مة، وذلك نظراًً للدور المؤ�ثِّرِ الذي يؤديه في المُُحافظة على البيئةِِ واستدامةِِ موارِِدها. وقد  والمؤسسات في دول العالم المُُتق�دِِّ
أثبَتََتَْْ دراساتٌٌ عديدةٌٌ أنََّ مصدرََ زيادة التلوّّث البيئي يَكَمن في الضعف أو الابتعاد عن الابتكارات الخضراء، فإذا امتازت 
الشركة بالابتكارات الخضراء؛ انعكس ذلك إيجاباًً على عمليات المُُعالجة والعمليات التصنيعيَّةَ جميعها، وبالتالي يؤدي إلى 

تقليل التأثيرات السلبيَّةَ لأنشطةِِ الشركة ومُُنتجاتها على البيئةِِ، وتعزيز الاستدامة البيئيَّةَ. 

كما  جوانبها،  بكافةِِ  الفلسطينيَّةَِِ  البيئةِِ  على  مُُمنهجة  اعتداءات  الفلسطينية  للأراضي  الإسرائيلي  الاحتلال  مارس  ولقد 
وأحدث تغييرات جوهرية في المََصادِِر الطبيعيَّةَ، وألحق ويُلُحِِق أضراراًً فادحة بالخارطةِِ البيئيَّةَِِ الفلسطينيَّةَ؛ بمعدلاتِِ تدهورٍٍ 
قياسيَّةَ، مما جعل من إحلال البيئة في سلّمّ أولويات مُُقاومة الاحتلال بشكل مُُهم ومُُلِِح. ولهذا استجابَتَ الجهات الرسميَّةَ في 
فلسطين للتوجّّهات العالميَّةَ بالحفاظ على البيئة، وأَوَْْلَتَْْ اهتماماًً للمُُستجدات والقضايا البيئيَّةَ، وقد استجابت الجهات الرسمية 
في فلسطين للتوجّّهات العالمية بالحفاظ على البيئة، وأَوَْْلَتَْْ اهتماماًً للمُُستجدات والقضايا البيئيَّةَ، وقد التزمت كغيرها من الدول 
بأداءِِ دورها في تحقيقِِ أهداف الألفيَّةَ الثالثة، فقامت الحكومة في العام 2017 بإصدارِِ أجنــدةِِ السياســات الوطنيــة )المُُواطن 
ل برنامــج عمــل وطنـي مـن أجـل الإنسان وتحقيق الحُُرية والازدهار، بحيث ارتكزت  أولاًً( للأعوام 2017-2022؛ لتُشُــ�كِِّ
هذه الأجندة على ثلاثة محاور: الطريـق نحـو الاستقلال، والإصلاح وتحسين جودة الخدمات، والتنميـة المُُستدامة. ولتحقيق 
هذه الأجندة كان لا بُدُّّ من العملِِ على توحيدِِ الجهود بين القطاعين الخاص والعام، وكان من الضروري السعي لتبني الابتكار 
الأخضر كنهجٍٍ فعّاّلٍٍ لتحقيقِِ التنمية المُُستَدَامة، والتركيز بشكلٍٍ خاصٍٍ على البُعُد البيئي. وعليه، يُمُكن صياغة مُُشكلة الدراسة 

في شكل التساؤل الرئيس الآتي: 

ما واقع تطبيق الابتكار الأخضر ودوره في تعزيز الاستدامة البيئية لدى المنشآت الصناعية في فلسطين؟ 

وينبثق عنه الأسئلة الفرعية الآتية:

)المُُنتج الأخضر، والعمليات الخضراء،  لأبعاد  تِِبعاًً  المُُنشآت الصناعيَّةَ في فلسطين  ما واقع تطبيق الابتكار الأخضر لدى 
والإدارة الخضراء(؟

ما واقع الاستدامة البيئيَّةَ لدى المُُنشآت الصناعيَّةَ في فلسطين؟

تعزيز  وبين  الخضراء(  والإدارة  الخضراء،  والعمليات  الأخضر،  )المُُنتج  بأبعاده  الأخضر  الابتكار  تطبيق  بين  العلاقة  ما 
الاستدامة البيئيَّةَ لدى المُُنشآت الصناعيَّةَ في فلسطين؟

تعزيز  في  الخضراء(  والإدارة  الخضراء،  والعمليات  الأخضر،  )المُُنتج  بأبعاده  الأخضر  الابتكار  لتطبيق  أثر  يُوُجدُُ  هل 
الاستدامة البيئيَّةَ لدى المُُنشآت الصناعيَّةَ في فلسطين؟
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مجلة جامعة العين للأعمال والقانـون

أهداف الدراسة   
تَهَــدِِف الدراســة بشــكلٍٍ رئيــسٍٍ إلــى التعــرّّف علــى واقــع تطبيــق الابتــكار الأخضــر ودوره فــي تعزيــز الاســتدامة البيئي�َـة 

لــدى المُُنشــآت الصناعي�َـة فــي فلســطين. ويَتَفــرََّع عنــه الأهــداف الفرعيــة الآتيــة:

• التعــرّف إلــى واقــع تطبيــق الابتــكار الأخضــر لــدى المُنشــآت الصناعيَّــة فــي فلســطين تبِعــاً لأبعــاد )المُنتــج الأخضــر، 	
والعمليــات الخضــراء، والإدارة الخضــراء(.

• التعرّف إلى واقع الاستدامة البيئيَّة لدى المُنشآت الصناعيَّة في فلسطين.	

• ــراء، والإدارة 	 ــات الخض ــر، والعملي ــج الأخض ــاده )المُنت ــر بأبع ــكار الأخض ــق الابت ــن تطبي ــة بي ــى العلاق ــرّف إل التع
ــي فلســطين. ــة ف ــآت الصناعيَّ ــدى المُنش ــة ل ــتدامة البيئيَّ ــز الاس ــن تعزي الخضــراء( وبي

• ــراء، والإدارة 	 ــات الخض ــر، والعملي ــج الأخض ــاده )المُنت ــر بأبع ــكار الأخض ــق الابت ــر لتطبي ــودِ أث ــى وج ــرّف إل التع
ــطين. ــي فلس ــة ف ــآت الصناعيَّ ــدى المُنش ــة ل ــتدامة البيئيَّ ــز الاس ــي تعزي ــراء( ف الخض

	

أهمية الدراسة 
تأتــي أهميــة هــذه الدراســة مــن كونهــا تطــرح موضوعــاًً مُُهمــاًً، يُسُــهم فــي تحقيــق وتعزيــز الاســتدامة البيئي�َـة، وتبن�ّـي 
َـة وأخــرى  ــة نظري� ــاك أهمي ــذا، هن ــة. ل ــة البيئ ــة لحماي ــى الاقتصــاد الأخضــر؛ تماشــياًً مــع الجهــود العالمي ســبل التحــوّّل إل

ــة تتلخــص بالآتــي: تطبيقي

الأهمي�َـة النظريــة: إن الابتــكار الأخضــر وتأثيــره فــي تحقيــق الاســتدامة البيئيــة يعــد موضوعــا هامــا وحديثــا فــي مجــال 
ــات،  ــي المكتب ــة ف ــر مســاهمة علمي ــح ابعــاده. كمــا يعتب ــي دراســته وتوضي الإدارة الاســتراتيجية، ممــا يســتوجب التعمــق ف
وتشــكيل قاعــدة علميــة فــي موضــوع الابتــكار الأخضــر، تشــكل مرجعــاًً للباحثيــن والمهتميــن، وتفتــح لهــم آفــاق جديــدة، كــون 
هــذه الدراســة تعــد مــن أوائــل الدراســات فــي فلســطين بهــذا المجــال. بالإضافــة إلــى زيــادة المعرفــة العلميــة واثرائهــا بــكل 
مــا يتعلــق بموضــوع البحــث مــن خلال قــراءة والاطلاع علــى الدراســات والمقــالات والكتــب التــي تحدثــت عــن الابتــكار 

الأخضــر.

ــة؛  ــاده المعروف ــر بأبع ــكار الأخض ــق الابت ّـي تطبي ــطين لتبن� ــي فلس َـة ف ــآت الصناعي� ــة المُُنش َـة: حاج َـة التطبيقي� الأهمي�
ــاًً، وتقديــم مُُقترحــاتٍٍ وتوصيــاتٍٍ للمســؤولين  ــة اقتصادي َـة فــي المنطقــة، ولمــا لــه مــن جــدوى فعّاّل لتحقيــق الاســتدامة البيئي�
وصن�ّـاع القــرار أولاًً، ولجميــع المُُنشــآت الصناعي�َـة ثانيــاً؛ً للتعــاون لإنجــاح هــذا النهــج فــي المُُنشــآت المُُطََ�بِِّق�َـة لــه، وتشــجيع 
ــات عــن جــدوى  ِـر بيان ــى أنََّ الدراســة تُوُف�� ــة إل ــة. بالإضاف ــا الإداري ــى منظومته ــه إل ــى إدخال ــه عل ــم تُطُ�بِّقِ ــي ل المُُنشــآت الت
ل مََرجِِعــاًً للمُُنشــآت التــي ترغــب فــي تبنــي الابتــكار الأخضــر، وتســاعدهم فــي إعــداد  الاتجــاه للابتــكار الأخضــر، وتُشُــ�كِِّ

يـة. دراـسـة الـجـدوى الاقتصادـ
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الإطار النظري والدراسات السابقة

الابتكار الأخضر 

رَََتْْ حديثــاًً الكثيــر مــن المفاهيــم كالابتــكار الأخضــر، والاقتصــاد الأخضــر، والمؤسســات الصغيــرة والمُُتوســطة،  ظََه�
والتــي تُعُتبــرُُ مــن الحلــولِِ القائمــةِِ للإشــكاليات البيئي�َـة، وذلــك بمُُمارســة أنشــطةٍٍ اقتصاديــةٍٍ صديقةٍٍ للبيئــة، والعملِِ علــى تحريكِِ 
عََجََلــةِِ التنميــة المُُســتَدَامة والنمــو الاقتصــادي العــادل والمُُســتدام، الأمــر الــذي حََف�زَََ الحكومــات والمُُجتمعــات والمؤسســات 
الصناعي�َـة فــي جميــع أنحــاء العالــم للعمــل علــى تطويــرِِ برامــجََ صديقــةٍٍ للبيئــة. وقــد حــازََ الابتــكار الأخضــر كمفهــومٍٍ إداريٍٍ 
مُُعاصــرٍٍ علــى اهتمــامٍٍ كبيــر مــن قِِبــل الباحثيــن، ويُعُــزى ذلــك إلــى الــدور المُُهــم الــذي يُؤُدّيّــه فــي تحقيــق التطــوّّر والاســتدامة، 

وقــد يكــون لتبنّيّــه دوراًً مُُهمــاًً لتحقيــق الأداء البيئــي وتحســين البيئــة )كاكــي وبورقبــة، 2019(

ــا  ــي تتبناه َـة للإدارة الت ــاكِِل التنظيمي� ــات، والهي ــات، والمُُنتجــات، والخََدم ــي العَمَلي ــكارٌٌ ف ــو ابت ــكار الأخضــر ه والابت
ــهام  ــن خلال الإس َـة، م ــاء البيئي� نََِ الأعب ــف م� ــا، والتخفي ــم أرباحه ــيَّةَ، وتعظي ــا التنافس ــادة قُدُرته ــل زي ــن أج ــات م المؤسس
فــي القضــاء علــى التلــوّّث أو تقليلــه، وتحقيــق الكفــاءة فــي اســتخدام المــوارِِد والطاقــة، والوصــولِِ إلــى عائــدٍٍ أكبــر؛ نتيجــة 
ُـمعة البيئي�َـة، وزيــادة الق�ُـدرة علــى دخــول الأســواق  َـدرِِ والإســراف، بالإضافــة إلــى ال�س تخفيــض التكاليــف الناجمــة عــن اله�

ــة وســمرة، 2020( ــي المرجــو )صوري ــن الأداء البيئ ــا يُحُ�سِِّ َـة، مم َـة والعالمي� المحلي�

ــم،  ــاًً رئيســاًً فــي مُُمارســات الأعمــال الحديثــة فــي جميــع أنحــاء العال وبهــذا أصبــح الابتــكارُُ الأخضــر موضوعــاًً بيئي
دُُِ مظاهــرََ جديــدة للســوق، والمُُنتجــات، والخدمــات، والعمليــات التــي تعمــل علــى تحســين البيئــة والحفــاظ عليهــا،  فهــو يُوُْْج�

ويُرُاـعـي احتياـجـات وراـحـة الـعـملاء

مفهوم الابتكار الأخضر 

ظهــر الابتــكارُُ الأخضــر كمصطلــحٍٍ جديــدٍٍ فــي عال�ــم الإدارة والأعمــال؛ اســتجابةًً للنــداءات العالمي�َـة بضــرورة مُُراعــاة 
مــة، إلا أنََّ  البيئــة، وتخفيــف الضغوطــات التــي تــؤدّيّ إلــى اســتنزافها، وكانََ تَبََنَّيّــه فــي البدايــة مُُقتصــراًً علــى الــدول المُُتق�دِِّ
َـت أنْْ يتــم تعميــم التجربــة وتطبيقهــا فــي شــتى دول العالــم.  الأوضــاع البيئي�َـة الآخــذة بالتدهــور بشــكلٍٍ ســريعٍٍ وملحــوظٍٍ؛ حََتَّم�
ــاتٍٍ وإجــراءات  ــى إيجــاد أســاليبٍٍ وتقني ــكار الأخضــر هــو العمــل عل ــد، فالابت ــات لهــذا المفهــوم الجدي دََّدََتَ التعريف ــد تَع� وق
ِـق  تُسُــهم فــي تقليــل التأثيــرات الســلبيَّةَ للعمليــات الإنتاجي�َـة والمُُنتَجَــات علــى البيئــة؛ لضمــان اســتدامتها ومواردهــا، بمــا يُحََُقِقِّ
ــزة  ــي الأجه ــكارٌٌ ف َـه ابت ــى أن� ــه عل ــن عرّّف ــاك م ــين، 2018(. وهن ــي وحس ــتَقَبَلَيَّةَ )الطالب َـة والمُُس ــال الحالي� ــة الأجي مصلح
والبرامــج التــي تَخَت�ُصَُّ بالمُُنتجــات الخضــراء؛ الــذي يشــمل ابتــكار التقني�َـة مــن أجــل توفيــر الطاقــة، ومنــع التلــوّّث، وإعــادة 

)2019 ,.Huang et al( َـة ــم المُُنتجــات الخضــراء والإدارة البيئي� تدويــر النفايــات، وتصمي

ــر  ــل ضــرراًً وأكث ــون أق ــث تك ــةٌٌ، بحي ــةٌٌ إنتاجي ــدٍٍ، أو عملي ــلٍٍ جدي ــلوبُُ عم ــجٍٍ، أو أس ــرُُ مُُنت َـه تطوي ف أيضــاًً بأن� ــ�رِِّ وعُُ
دة، أو مــا  مُُلاءمــة للبيئــة، وتُسُــهم فــي الحــ�دِِّ مــن الأعبــاءِِ البيئي�َـة، ســواءًً مــا يتعل�ــق باســتنزاف المــوارِِد الطبيعي�َـة غيــر المُُتَجَــ�دِِّ
يتعل�ــق بكيفي�َـة طــرحِِ وتســييرِِ مُُخََلَّفَــات العمليــات الإنتاجي�َـة والاســتهلاكيَّةَ وإعــادة تدويرهــا )بوروبــة وبــن منصــور، 2018(. 
ف الابتــكار الأخضــر علــى أن�َـه الابتــكارات فــي المُُنتجــات والعمليــات التــي تُسُــهم فــي تقليــل الأعبــاء البيئي�َـة الناتجــة  كمــا ع��رُِِّ
اًًّ  مــن المُُنتجــات والعمليــات الإنتاجيــة؛ التــي يُمُكــن أنْْ تقــود الشــركات إلــى تحقيــق مزايــا تنافســيَّةَ مُُســتَدَامة بطريقــةٍٍ فعّاّلــةٍٍ بيئي�

)خزعــل وذيــاب، 2019(
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مجلة جامعة العين للأعمال والقانـون

وتتفق المفاهيم حول الابتكار الأخضر في نقطتين هما:

تطوير أفكار، وسلوكٍٍ، ومُُنتجاتٍٍ، وعملياتٍٍ جديدة وتطبيقها أو تقديمها. 	•

المُُساهمة في تقليلِِ الأعباء البيئيَّةَ أو أهداف الاستدامة المُُحدَّدَة بيئيّاًًّ. 	•

ــا هــو موجــود مــن مُُنتجــاتٍٍ،  ر م ّ�وِّ ــ ــر أو يُطُ ــلٌٌ يَبَْْتَكَ ــكارََ الأخضــر نظــامٌٌ مُُتكام ــا ســبق أنََّ الابت ويمكــن الاســتنتاج مم
ق�اًًَ بذلــك اســتدامةًً للمــوارِِد  ِـن الأداء البيئــي، وتُخُفِفِِّـف مــن الأضــرار البيئي�َـة، مُُحََ�قِِّ وعمليــات إنتاجيــة، وعمليــات إداريــة؛ تُحََُسِسِّ

َـة. َـة، وإنـتـاج ـسـلع مُُنافِـِسـة لغيرـهـا ـمـن حـيـث الـجـودة وملائـمـة الـشـروط البيئيـ البيئيـ

أهمية الابتكار الأخضر 

إن تبنــي الابتــكار الأخضــر فــي المنشــآت الصناعيــة يحقــق مكاســب لهــذه المنشــآت التــي تواجــه الصــراع بيــن التنميــة 
ــة، وإنّّ  ــح البيئي ــات اللوائ ــة متطلب ــة لتلبي ــين أداء الإدارة البيئي ــة لتحس ــل طريق ــاره أفض ــة، باعتب ــة البيئ ــة وحماي الاقتصادي
الشــركات المبتكــرة الخضــراء هــي التــي تهتــم بعمليــة التطويــر المســتمر والتــي عــادة مــا تــؤدي إلــى تطويــرات خضــراء 

ملموســة )خزعــل وذيــاب، 2019(

ويٌعٌــُدُّ الحصــول علــى ميــزة تنافســية مــن خلال تحقيــق التنميــة المســتدامة، وتلبيــة رغبــات العــملاء المهتميــن بالمنتجــات 
الخضــراء، أحــد أهــداف المنظمــات لتبنــي الابتــكار الأخضــر، وتكمــن أهميــة الابتــكار الأخضــر أيضــاًً مــن خلال تركيــزه 
علــى تقليــل التلــوث وتحســين الأداء البيئــي، وتحســين إنتاجيــة المــوارد، وزيــادة كفــاءة اســتخدام الطاقــة وتقليــل النفايــات، 

فــضلاًً عــن تخفيــض كلفــة المــواد المنتجــة )الطالبــي وحســين، 2018(

عناصر الابتكار الأخضر 

ِـه فــي  دات نجاح� رَُُ الركائــزََ الأساســية ومُُحــ�دِِّ تُشُــير أغلــب الدراســات إلــى أنََّ للابتــكار الأخضــر ثلاثــة عناصــر تُعُتَب�
ــإنََّ  ــي ف ــكار التنظيمــي. وبالتال ــة الخضــراء، والابت ــج الأخضــر، والعملي َـة بشــكلٍٍ خــاص، وهــي المُُنت المؤسســات الصناعي�
نجــاح أي نهــج ابتــكاري مرهــونٌٌ بالتخطيــطِِ الجي�ّـد لهــذه العناصــر وتطبيقهــا بشــكلٍٍ فع�ّـالٍٍ؛ لتغــدو المؤسســة مُُســتَدَامة. وفيمــا 

:)Abdullah et al., 2016; Zailani et al., 2015( ــكار الأخضــر ــي عــرضٌٌ لعناصــرِِ الابت يل

	1 المُنتــج الأخضــر: المُنتــج الأخضــر هــو »عمليــة تعديــل اســتخدام المــوارِد الطبيعيَّــة والمــواد الأوليَّــة بمــا يتــاءم مع -
المُتطلَّبــات والمعاييــر البيئيَّــة، وتعديــل العمليــات الإنتاجيــة القائمــة أساســاً لتقليــل التلَـَـفْ عَبْــرَ العمليــات الإنتاجيَّــة، 
وخَفــضِ مُســتويات التلــوّث إلــى أدنــى درجــة مُمكِنــة، فضــاً عــن إمكانيــة الاســتفادة مــرةً أخــرى مــن مُخلَّفاتِهــا، 

مــن خــال إعــادةِ جمعهــا ومُعالجتهِــا وتصنيفهــا« )موســى وجميــل،2012، ص. 51(.  

تَْخَدِِمُُ  وأجمــعََ عــدةُُ باحثيــن منهــم )ازغيــر، 2019( و)الشــعار، 2021( وغيرهــم علــى أنَّهَــا تلــك المُُنتجــات التــي تَس�
مــواردََ أقــلّّ فــي إنتاجهــا، وتكــون لهــا تأثيــرات ومخاطــر أقــلّّ علــى البيئــة، وتُقُل��ــل مــن توليــد النفايــات خلال دورة 

حـيـاة المُُنـتـج، إضاـةًفً لكونِِـهـا لا تؤثّــر ـسـلباًً عـلـى صـةِِح وسلاـةِِم الزباـئـن.

	2 العمليــات الخضــراء: العمليــة الخضــراء هــي تلــك العمليــة التــي يتــم فيهــا التخلـّـص مــن النفايــات الناتجــة مــن خــال -
إعــادة صياغــة  عمليــة الإنتــاج القائمــة أو النظــام القائــم، بحيــث يصــل فــي نهايــة العمليــة الإنتاجيــة إلــى الشــيء 
ذاتــه، وبالتالــي يمكــن إعــاده تدويــر المنتــج واســتخدامه مــرة أخــرى، وبهــذا تســهم فــي معالجــة الآثــار الاجتماعيــة 
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والبيئيــة للتلــوث، وكذلــك الســيطرة علــى بيئــة العمــل بتقليــل تكلفــة الإنتــاج حيــث تقلــل مــن فــرص حــدوث خلــل 
فــي خطــوط الإنتــاج )الطالبــي وحســين، 2018(. 

ُمُِّ فيهــا التخل�ّـص مــن النفايــات الناتجــة مــن خلال إعــادة صياغــة  َـة التــي يَت� َـة الخضــراء هــي تلــك العملي� والعملي�
َـة الإنتاجيــة إلــى الشــيء ذاتــه، وبالتالــي  َـة الإنتــاج القائمــة أو النظــام القائــم، بحيــث يَصَــل فــي نهايــة العملي� عملي�
َـة  َـة والبيئي� ــار الاجتماعي� ــة الآث ــي مُُعالج ــهم ف ــذا تُسُ ــرى، وبه ــرة أخ ــتخدامه م ــج واس ــر المُُنت ــادة تدوي ِـن إع يُمُك�
ــي  ــل ف ُـرص حــدوث خََل ِـن ف� ِـل م� ــث تُقُل�� ــاج، حي ــة الإنت ــلِِ تكلف ــة العمــل بتقلي ــى بيئ ــك الســيطرة عل ــوّّث، وكذل للتل

ــين، 2018(. ــي وحس ــاج )الطالب ــوط الإنت خط

ــاتٍٍ  ــاد مُُنتج ــل إيج ــن أج ــا م َـة وأنظمته ــات الصناعي� ــل العملي ــا تعدي ــا ) )Ganzer, et.al, 2017أنّهّ ــا يَعَُدُّهّ كم
خضــراء تُرُاعــي بآلياتهــا الجديــدة الأهــداف البيئي�َـة، مثــل توفيــر الطاقــة، ومنــع التلــوّّث، وإعــادة تدويــر النفايــات، 

َـة للزباـئـن َـة والبيئيـ ةٍٍَ للـشـروط الصحيـ وإـخـراج مُُنتـجـاتٍٍ بـجـودةٍٍ عالـةٍٍي مُُطابِِقـ

	3 ــمِلتَ كل نواحــي - ــة ومهمــة؛ شَ ــرن الماضــي تطــورات لافت ــمُ خــال تســعينيات الق ــهِدَ العالَ الإدارة الخضــراء: شَ
الحيــاة، فقــد دخََلــتْ التكنولوجيــا بشــكلٍ أكبــر، وأتُيــح اســتخدامُها فــي أغلــبِ مناطــق العالــم، ورافـَـقَ هــذه التطــوّرات 
ــار  ــة تتطــوّر لتجُّ ــدأَت المفاهيــم الإداريَّ ــادلُ خبــرات، وإســهام فــي الإنجــازات. وبَ ــم، وتب ــاحٌ أكبــر علــى العال انفت
ــا  ــة. وكم ــة المهم ــذه الحقب ــي ه ــرَأت ف ــي طَ ــرات الت ــتجيب للمُتغيِّ ــر، وتس ــاع أكث ــذة بالاتس ــة الآخ ــورة الرقمي الث
أسَــلفَت، كان هنــاك نهضــةٌ صناعيَّــة رافقهــا اســتنزافٌ للمــوارد، وأضــرارٌ جَســيمة بالبيئــة، واســتجابةٌ للضغوطــات 
عين الذيــن أخــذوا علــى عاتقهــم العمــل مــن أجــل حمايــة المــوارِد مــن النضــوب، والحــدّ  مــن حُمــاة البيئــة والمُشــرِّ
مــن التلــوّث بكافــةِ أشــكالِه وأنواعِــه. وبــدأت مفاهيــم إداريــة جديــدة بالظهــور؛ هدفهــا الموازنــة مــا بيــن أهــداف 
ــة  ــاول أهمي ــابقاً تن ــمّ س ــد ت ــا. وق ــة وموارده ــة البيئ ــداف حماي ــة، وأه ــة الربحيَّ ــركات الصناعيَّ ــات والش المؤسس
عُنصُــرَيّ الابتــكار والمُنتـَـج الأخضــر والعمليــة الخضــراء. وحتــى تكــون الجــدوى لهذيــن العنصريــن فعاّلــة؛ لا بـُـدّ 
صــة تعَمــل علــى تنظيــم ســير العمليــات الصناعيَّــة، وإنتــاج المُنتجــات بطــرقٍ ووســائل  مــن ضبــطٍ وإدارةٍ مُتخصِّ

.)Wang et al., 2021( ــة مُلائمــة ومُوائمــة للتطلُّعــات البيئيَّ

ويُعُــدّّ العنصــر البشــري مــن أهــم المــوارد التــي تمتلكهــا المُُنظََّمــات، إذ إنََّ المــوارد البشــريَّةَ هــي التــي مــن شــأنها 
ابتــكار وتطويــر العمليــات الإنتاجيــة، وتصميــم المُُنتجــات حســب احتياجــات الع�ُـملاء. لــذا، فقــد ثَب�تَََ ومــن خلال 
الكثيــر مــن التجــارب الناجحــة للشــركات والمؤسســات أنََّ الاســتثمار فــي هــذا المــورد هــو الســبيل إلــى النجــاحِِ فــي 

تحقـقِِي أـهـداف المؤسََّـسـة، فـهـو مـنَْْ سـيََبَْْتَكَِِر ويُـُوّّطر ويُحُـِقِِّـق ـمـا تَطَـحُُم ـلـه الـشـركة ـمـن أرـبـاحٍٍ وميّــزةٍٍ تنافـيَّسةَ

َـة لأيــة إدارةٍٍ مــن  وأمــا ازغيــر )2019( فقــد عرََّفــت الإدارة الخضــراء بأنَّهَــا الإدارة التــي تقــوم بالمهــامِِ المََعلوم�
ّـزةٍٍ تنافســيَّةَ، إضافــةًً لتحقيــق الربحيــة؛ لكــن مــع مُُراعــاة  ّـاتِِ المؤسســة، بهــدف تحقيــق مي� تخطيــطٍٍ وتنظيــمٍٍ لمََهم�
بَُُ علــى هــذه الإدارة وضــع اســتراتيجية جديــدة للشــركة، وإعــادة هيكلتهــا  الجوانــب البيئي�َـة. وتُشُــير إلــى أن�َـه يَتَوج�
ــراء  ــيَّةَ الخض ــف المؤسََّس ــى الوظائ ــدد عل ــى والجُُ ــن القُدُام ــب العاملي ــدة، وتدري َـة الجدي ــم البيئي� ــال المفاهي لإدخ

َـة الخـضـراء، وسلـسـلة التورـيـد الخـضـراء، وـمـوارد بـشـرية خـضـراء، وتـسـويق أخـضـر( )الإنتاجيـ
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الابتكار التنظيمي
وهــو الابتــكار الــذي يعمــل علــى إدخــال المفاهيــم الإداري�َـة الجديــدة وتطبيقاتهــا التــي تعمل علــى تحســينِِ البيئــة الداخليَّةَ، 
ومــن ثــمّّ أداء الشــركة الكُُلــيّّ، بمــا فيــه الأداء البيئــي، ويُعُتَب�رَُُ مجهــوداًً مُُســتمراًً لتطويــر ق�ُـدرة المُُنظََّمــة علــى تجديــد العمليــات 
وحــل المُُشــكلات؛ مــن خلال تحســين المُُنــاخ الســائد فــي المُُنظََّمــة، مــع التركيــز علــى زيــادة فعالي�َـة جماعــات العمــل فيهــا؛ 
ــدة  ــدة، والاســتغلال الناجــح للأفــكار الجدي ــاع أعضــاء المُُنظََّمــة بالأفــكار الجدي ــرٍٍ فــي التغييــر، مــن أجــل إقن بمســاعدةِِ خبي
المُُتع�لِِّقــة بالســوق أو تتضمــن أفــكاراًً فــي الإنتــاج، أو العمليــات، أو الإدارة، وتتضمــن إيجــاد التصاميــم الجديــدة، والمفاهيــم 
ةٍٍَ جديــدةٍٍ فــي  َـه يعنــي تنفيــذ طريقــةٍٍ تنظيمي� والطــرق )تيقــاوي وأخــرون، 2019(. وأضــاف )Ganzer, et.al, 2017( بأن�
ــاليب والإجــراءات  ــذه الأس ــا، إذ إنََّ ه ــة أيضــاًً، وغيره ــات الخارجي ــل، والعلاق ــكان العم ــب م ــل ترتي ــال الشــركة، مث أعم
الجديــدة مــن شــأنها تحســين أداء الشــركة، ويُعُــدّّ الابتــكار التنظيمــي أمــراًً ضروريــاًً للشــركات التــي تعتــزم مُُتابعــة التحدّيّــات 

الاـسـتراتيجيَّةَ.

الاستدامة البيئيَّةَ
تهــدف الاســتدامة البيئي�َـة للحفــاظ علــى المــوارد الطبيعي�َـة، وإيجــاد وتطويــر مصــادر بديلــة للطاقــة، كمــا تعمــل علــى 
ِـز الاســتدامة البيئي�َـة علــى تنفيــذ وإقامــة العديــد مــن المشــاريع  تقليــل التلــوّّث بكافــة أشــكاله، وتقليــل الإضــرار بالبيئــة. وتُرُكِكِّ
َـة مــن الاســتيلاء علــى مواردهــا،  َـة، وحمايــة المناطــق الطبيعي� كإعــادة زراعــة الغابــات، والحفــاظ علــى الأراضــي الرطب�
ــا  ِـن أنْْ تتعــارض مــع احتياجــات المُُجتمــع الصناعــي المُُتنامــي، وهن ــادرات أنََّ أولوياتهــا يُمُك� ــى هــذه المُُب ولكــن يُؤُخــذ عل
يَنَشــبُُ صــراعٌٌ وجــدلٌٌ بيــن أنصــار البيئــة وبيــن أصحــاب المشــاريع، لــذا، كان مــن المهــم أنْْ يكــون هنــاك آليــاتٌٌ تُرُضــي 
ــح الجهــات  ِـق ويُرُاعــي مصال ــذي يُوََُف�� ــكار الأخضــر ال ــي الابت َـة لدعــم وتبن ــد ظََهــرت الحاجــة المُُلِِح� ــه، فق ــن. وعلي الطرفي

)Khan et al., 2021b( ــع والشــركات َـة، وأصحــاب المصان َـة؛ ســواءًً الحكومــة، أو الجماعــات البيئي� المََعني�

وكان مؤتمــر الأمــم المُُتحــدة لعــام 1972 حــول البيئــة البشــريَّةَ فــي ســتوكهولم- الســويد، أول مؤتمــر للأمــم المُُتحــدة 
نِْْ أهــم نتائجــه إنشــاء برنامــج الأمــم المُُتحــدة للبيئــة )UNEP( ليكــون  علــى الإطلاق؛ يشــمل عنوانــه كلمــة »بيئــة«، وكان م�

الضميــر البيئــي للأمــم المُُتحــدة والعالــم )الموقــع الإلكترونــي لبرنامــج الأمــم المُُتحــدة للبيئــة، 2021(

مفهوم الاستدامة البيئيَّةَ
فة لها، وعليه هناك العديد من التعريفات المُُختلفة للاستدامة، منها: تتعدَّدَ تعريفات الاستدامة البيئيَّةَ وفقاًً للجهة المُُعَ�رِِّ

الاســتدامة البيئيــة هــي مفهــوم الحفــاظ علــى البيئــة، وهــو اندمــاج الخدمــات والمــوارد للأجيــال الحالي�َـة والمُُســتقبليَّةَ دون التأثيــر علــى 
.(Khan et al., 2021a( َـة التــي تو�فِّرِهــا ةَِِ النُظُــم البيئي� صِِح�

ف لجنــة الأمــم المُُتحــدة العالميــة المعنيــة بالبيئــة والتنميــة؛ الاســتدامة بأنَّهَــا القــدرة على تلبيــة احتياجــات الحاضر،  وتُعُــ�رِِّ
ــد ليشــمل احتياجــات الإنســان  دون المََســاس بقــدرةِِ الأجيــال القادمــة علــى تلبيــة احتياجاتهــم الخاصــة. وقــد تطــوََّر فيمــا بَعَ
ــطٌٌ بالمحافظــة علــى الطبيعــة ومواردهــا )الموقــع الإلكترونــي  ــالٍٍ قادمــة مُُرتب ورفاهيتــه، حيــث إنََّ بقــاء الإنســان لعــدة أجي

لبرنامــج الأمــم المُُتحــدة للبيئــة، 2021(

ــان  ــاة الإنس ّـة حي ــين نوعي� ــى تحس ــدرةِِ عل ــتدامة بالق ف الاس ــ�رِِّ ــة )IUCN( فيُعُ ــظ الطبيع ــي لحف ــاد الدول ّـا الاتح وأم�
ِـه؛ ضمــن القــدرة الاســتيعابيَّةَ للأنظمــة البيئي�َـة الداعمــة للأرض، وقــد جــاء هــذا التعريــف بســبب أنمــاط الإنتــاج  أثنــاء عََيش�
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والاســتهلاك العالميــة التــي أدّتّ إلــى تدميــر الطبيعــة بمعــدلاتٍٍ مُُســتمرََّة ومُُرتفعــة بشــكلٍٍ خطيــر، حيــث إنََّ زيــادة اســتهلاك 
نََِ البشــر والأنظمــة الحي�ّـة  َـلباًً علــى كلٍٍ م� الإنســان للمــوارد الطبيعي�َـة، وازديــاد عــدد الســكان؛ غََي�َـر تــوازن الطبيعــة، وأث�َـر س�

)2014 ،”IUCN“ الأخــرى )الاتحــاد الدولــي لحفــظ الطبيعــة

الدراسات السابقة
َـة، ويُمُكــن  ّـرات الدراســة الحالي� ــت مُُتغي� ــي تناول ــى مجموعــة مــن الدراســات الســابقة الت ــون الضــوء عل ــلّطّ الباحث يُسُ

ــة، وهــي: ــةٍٍ، ودراســاتٍٍ أجنبي ــى دراســاتٍٍ عربي تقســيمها إل

َـة: دراســة الغرابلــي وآخريــن )2021( والتــي هََدفــت إلــى وصــف واقــع مُُمارســات إدارة المــوارد  الدراســات العربي�
ــذه  ــن ه ــة بي ــود علاق ــن وج ّـق م ــي مصــر، والتحق� ــة الخضــراء ف ــى النجم ــة عل ــادق الحاصل ــي الفن ــريَّةَ الخضــراء ف البش
المُُمارســات والابتــكار الأخضــر، مــن وجهــة نظــر العامليــن فــي هــذه الفنــادق، وإلــى أي مــدى تُوُجــد اختلافــات معنوي�ّـة بيــن 
اتجاهــات هــؤلاء العامليــن نحــو تطبيــق مُُمارســات إدارة المــوارد البشــريَّةَ الخضــراء؛ باخــتلاف خصائصهــم الديموغرافي�َـة. 
وأَظَهــرََت النتائــج أنََّ هــذه الفنــادق تتبنــى مُُمارســات إدارة المــوارد البشــريَّةَ الخضــراء بشــكل مُُرتفــع، وكذلــك عــدم وجــود 
اختلافــات معنوي�َـة بيــن اتجاهــات العامليــن نحــو تطبيــق مُُمارســات إدارة المــوارد البشــريَّةَ الخضــراء؛ باخــتلاف خصائصهــم 
ّـة بيــن اتجاهــات العامليــن نحــو أبعــاد الاســتقطاب،  الديموغرافيــة )النــوع الاجتماعــي، والعمــر(، ووجــود اختلافــات معنوي�
والاختيــار الأخضــر، وإدارة الأدوات الخضــراء، والأُجُــور والمُُكافــآت الخضــراء فقــط، وذلــك باخــتلاف مســتوى التعليــم، 
َـة لمُُمارســات إدارة المــوارد البشــريَّةَ الخضــراء والابتــكار الأخضــر لــدى العامليــن فــي هــذه  وكذلــك وجــود علاقــة معنوي�
الفنــادق، الأمــر الــذي يُحُتِتِِّـم علــى جميــع الفنــادق تبن�ّـي الابتــكار الأخضــر، بمــا فــي ذلــك مُُمارســات إدارة المــوارد البشــريَّةَ 

الخـضـراء.

ّـا دراســة الشــعَّاَر )2021(  والتــي هََدفــت للتعــرّّف إلــى تأثيــر إدارة المــوارد البشــريّةّ الخضــراء علــى إدارة سلســلة  وأم�
ــوارد البشــريَّةَ الخضــراء  ــى أنََّ إدارة الم ــج إل ــد خََلصــت النتائ ــاة الخضــراء. وق ــط الحي ــي ضــوء نم ــد الخضــراء ف التوري
)التنميــة الخضــراء والتدريــب، ومُُشــاركة الموظّّفيــن الخضــراء، وإدارة وتقييــم الأداء الأخضــر( لهــا تأثيــر إيجابــي علــى 
ــى  ــوارد البشــريَّةَ الخضــراء عل ــر إدارة الم ــط تأثي ــاة الخضــراء يتوسّّ ــط الحي ــا أنََّ نم ــد الخضــراء. كم إدارة سلســلة التوري
ّـدت الدراســة علــى أهميــة وضــع سياســات أو اســتراتيجيّاّت لإدارة المــوارد البشــريّةّ  إدارة سلســلة التوريــد الخضــراء. وأك�
َـدرِِ المــوارد. كمــا أشــارت إلــى  ز الاســتخدام الأمثــل للحــ�دِِّ مــن ه� ــ�زِِّ ّـة التــي تُعُ ّـة الأردني� الخضــراء فــي الشــركات الصناعي�
ِـبة لتحســين المعرفــة  ضــرورة التركيــز والاهتمــام بالتدريــب الأخضــر، وتخصيــص ميزانيــة لإعــداد برامــج التدريــب المُُناس�

الخـضـراء للموظّّفـيـن؛ ليـتـم تطبيقـهـا عـلـى الأنـشـطة اليومـيـة.

كــةٍٍ وآليــةٍٍ  وكذلــك دراســة عيشــوش وطباخــي )2020( والتــي هدفــت لإبــراز مُُحــدّدّات الابتــكار الأخضــر كقــوةٍٍ مُُح�رِِّ
ــكار  ــي الابت ــي بضــرورة تبن ــتوى الإدراك والوع ــى أنََّ مس ــج عل ــدت النتائ ــد أك ــة. وق ــي للمؤسََّس ــن الأداء البيئ ــةٍٍ تُحُ�سِِّ فعّاّل
الأخضــر فــي المؤسســة أصبــح أمــراًً واقعــاًً وملموســاً؛ً فــي إطــار ســعي المؤسســة لتحقيــق الاســتدامة البيئي�َـة، وأنََّ الابتــكار 
كاًً أساســياًً لتحســين الأداء البيئــي للمؤسََّســة. ودراســة صوريــة وســمرة 2020((، حيــث  فــي المُُنتجــات والعمليــات يُعُتبــر مُُحــ�رِِّ
ــم اســتخدام المنهــج الوصفــي  ــكارات الخضــراء فــي تحقيــق الأداء البيئــي، وت ــى الكشــف عــن دور الابت هََدفــت الدراســة إل
ِـن الأداء البيئــي، وذلــك مــن خلال دور كلٍٍ مــن  رَََت النتائــج أنََّ الابتــكار الأخضــر فــي المؤسََّســة يُحُسِسِّ التحليلــي، وقــد أَظَه�

ابـتـكار المُُنتـجـات الخـضـراء، وابـتـكار العملـيـات الخـضـراء ـفـي تحـسـين الأداء البيـئـي.

وكذلــك دراســة معــوض )2019( التــي هََدفــت للتعــرّّف علــى واقــع تطبيــق الابتــکار الأخضــر فــي قطــاع الصناعــات 
الكهربائي�ّـة فــي مدينــة العاشــر مــن رمضــان، ومعرفــة دوره فــي تصميــم المُُنتجــات صديقــة البيئــة. وقــد خلصــت إلــى النتائــج 
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الآتيــة: وجــود تأثيــر معنــوي لأبعــاد الابتــكار الأخضــر علــى الجــودة فــي قطــاع الصناعــات الکهربائي�ّـة فــي مدينــة العاشــر 
مــن رمضــان، كمــا أشــارت إلــى وجــود تأثيــر معنــوي لأبعــاد الابتــكار الأخضــر علــى العلامــة البيئي�ّـة فــي قطــاع الصناعــات 
ــة والتغليــف الخضــراء فــي قطــاع الصناعــات  ــى التعبئ ــکار الأخضــر عل ــر معنــوي لأبعــاد الابت ّـة، ووجــود تأثي الکهربائي�
ــاءة  ــادة الكف ــاج، وزي ــف الإنت ــض تكالي ــكار الأخضــر، وخف ّـة الابت ــاع منهجي� ــق واتب ــة بتطبي ــت الدراس ّـة. وأوصََ الكهربائي�

الاقتصادـيـة.

وأمــا دراســة خزعــل وذيــاب )2019( فهََدفــت إلــى تقديــم إطــارٍٍ نظــريٍٍ للمديريــن فــي الشــركات التــي هــي موضــوع 
البحــث عــن مفهــوم الابتــكار الأخضــر، والمي�ّـزة التنافســيّةّ، واختبــار العلاقــات بيــن مُُتغيِيِِّـرات البحــث )المُُنتجــات الخضــراء، 
والعمليــات الخضــراء، والمي�ّـزة التنافســيّةّ المُُســتَدَامة( للشــركة المََبحوثــة. وقــد خلصــت الدراســة إلــى أنََّ الابتــكار الأخضــر 
يرتبــط ويؤث�ّـر معنويــاًً فــي الميــزة التنافســيّةّ المُُســتدامة، وكان نصيــب التأثيــر الأكبــر فــي المي�ّـزة التنافســيّةّ المُُســتدامة؛ بَعَــد 

الابـتـكار الأخـضـر ـفـي المُُنتـجـات.

وأخيــراًً دراســة الطالبــي وحســين )2018( والتــي هدفــت إلــى معرفــة علاقــات الارتبــاط والتأثيــر بيــن عناصــر الابتكار 
الأخضــر وتعزيــز الاســتدامة البيئيــة فــي شــركات صناعــة الألبــان فــي القطــاع الخــاص بالموصــل. وقــد توصّّلــت الدراســة 

إـلـى وـجـود علاـقـة بـيـن عناـصـر الابـتـكار الأخـضـر وتعزـيـز الاـسـتدامة البيئيّــة ـفـي الـشـركات الـتـي ـهـي موـضـوع البـحـث

الدراســات الأجنبيــة: دراســة )Wang, 2021( التــي هََدَف�َـت إلــى مناقشــة تأثيــر أنــواعٍٍ مُُختلفــةٍٍ مــن التنظيــم علــى أداء 
الابتــكار الأخضــر، ويُقُســم التنظيــم البيئــي إلــى التنظيــم اســتجابة للضغــوط والإجبــار، والتنظيــم اســتجابة لتحفيــز الســوق، 
ِـن أداء الابتــكار الأخضــر للمؤسســات بشــكلٍٍ  ونــوع التنظيــم الطوعــي، ويُنُاق�ِـش طريقــة التنظيــم البيئــي التــي يُمُكــن أنْْ تُحُسِسِّ
ــذا  ــى الأداء البيئــي، ل ــه تأثيــر قــوي عل ــذي تَفَرِِضــه الحكومــات ل ــم البيئــي ال ــد أظهــرت النتائــج أنََّ التنظي ــة. وق أكثــر فعالي
َـرت النتائــج أنََّ  ينبغــي علــى الحكومــات فــرض القوانيــن واللوائــح، وصياغتهــا بشــكلٍٍ ينعكــس إيجابــاًً علــى البيئــة. كمــا أَظَه�
تأثـيـر التنظـيـم الطوـعـي كان إيجابـاًيً، وأوـصـت بنـشـر التوعـيـة بـيـن الجمـهـور ليـشـكل حاـفـزاًً قوـاًيً لمزـدٍٍي ـمـن التنظـيـم البيـئـي.

ــكار الأخضــر  ــر الابت ــي تأثي ــي هدفــت للبحــث ف ــك دراســة )Meidute-Kavaliauskiene et al., 2021( الت وكذل
ِـف مــن تأثيــر الابتــكار الأخضــر. وتبي�ّـن أنََّ الابتــكار  علــى أداء الشــركات. وتــم فحــص مــا إذا كان عــدم اليقيــن البيئــي يُخُفِفِّ
ــى أداء  ــيٍٍ عل ــكلٍٍ إيجاب ّـر بش ــكار الأخضــر يُؤُث� ــد أنََّ الابت ــا وُُج ــي والأداء الاقتصــادي. كم ــن الأداء البيئ ــدُُ م الأخضــر يَزَي

ِـل ـمـن ـهـذا التأثـيـر. الـشـركة، ولـكـن ـعـدم اليقـيـن البيـئـي يُقُـل�

وأمــا دراســة )Khan et al., 2021b( فهدفهــا الدعــوة لمزيــدٍٍ مــن الإفصــاح عــن تقاريــر الاســتدامة؛ مــن خلال دمــج 
أداء الابتــكار الأخضــر )GIPs( للشــركات، والمُُســاهمة الكبيــرة فــي أهــداف التنميــة المُُســتدامة، إلــى جانــب الاعتــدال فــي 
ّـت ترقيتــه حديثــاًً. واقتــرحََ النمــوذج المفاهيمــي اعتمــاد تقاريــر الابتــكار  نظــام إدارة الابتــكار ISO 56002-2019 الــذي تم�
ــي  ــذا ف ــال ه ــي يجــب إدخ ــتدامة. وبالتال ــة المُُس ــدف التنمي ــد ه ــكارISO 56002-2019 لتأكي ــام إدارة الابت الأخضــر ونظ
ِـس ابتكاراتهــا ومُُمارســات الأعمــال المُُســتدامة الفعلي�ّـة، وأداء أهــداف التنميــة المُُســتدامة  التقاريــر المُُســتدامة للشــركات، لتَعَك�

للـشـركة.

ــات  ــى مُُمارس ــة عل ــاب المصلح ــر آراء أصح ــي تأثي ــق ف ــى التحقي ــت إل ــي هََدَفَ ــة )Wang et al., 2021( الت ودراس
ــكار.  ّـه نحــو الابت ــدِِل للتوج� ــر المُُعت ــى الأداء البيئــي والتنظيمــي، والتأثي ِـب مــن ذلــك عل ــر المُُتَرَت�� ــكار الأخضــر، والأث الابت
وأثبتــت النتائــج وجــود صلــة إيجابيــة ومهمــة بيــن آراء أصحــاب المصلحــة حــول مُُمارســات المؤشــر العــام. وتــم العثــور 
ــكار الأخضــر والأداء البيئــي والتنظيمــي. ووُُجــد أنََّ التأثيــر كان ســلبياًً ولكــن ذو  ــاط كبيــر بيــن مُُمارســات الابت ــى ارتب عل

ِـر تلميـحـات لاتـخـاذ الـقـرار. يـدة، ويُوُـف� م ـهـذا البـحـث مُُـسـاهمات عدـ �دِّقِ يـة. ويُـُ لـة إحصائـ دلاـ
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وأمــا دراســة )Rehman et al., 2021( فهََدَفَــت إلــى تنــاول موضــوع رأس المــال الفكــري الأخضــر كمــوردٍٍ ضمنــي 
ــن  ــتفادة م ــم الاس ــة؛ ت ــذه الدراس ــي ه ــتدامة. وف ــيّةّ مُُس ّـزة تنافس ــن مي� ــا بتأمي ــة م ــن أنْْ تســمح لمُُنظََّم َـة يُمُك ــدرةٍٍ ديناميكي� وق
الأبحــاث الســابقة والبنــاء عليهــا، وذلــك فــي ســبيل توضيــح أنََّ الرأســمال الفكــري الأخضــر )GIC( وإدارة المــوارد البشــرية 
ــر  ّـران بشــكلٍٍ غي َـن أنََّ GIC وGHRM يؤث� ــا تَبََي� ــي. كم ــى الأداء البيئ ّـران بشــكلٍٍ مُُباشــرٍٍ عل الخضــراء GHRM لا يُؤُث�
مباشــر علــى الأداء البيئــي مــن خلال GI، حيــث نُثُب�ِـت أنََّ GI يَتَوس�َـط العلاقــة بيــن GIC وGHRM والأداء البيئــي. وكذلــك 

ِـف ـمـن تأثـيـره. تُشُــير إلــى أنََّ الاســتراتيجيّةّ البيئي�ّـة مُُرتبطــةٌٌ بتأثيــر GI عـلـى الأداء البيـئـي للـشـركة، وتُخُـِفِّ

ّـة  ــة الهيكلي� ــج نمذجــة المُُعادل ــم نتائ ــة، مــع تقدي ــة مــن 254 شــركة ماليزي ــم النمــوذج المُُقتــرح باســتخدام عين ــم تقيي وت
هـا. الدـعـم لمُُعـظـم فرضيّاّتـ

التعقيب على الدراسات السابقة

وهــي  الرئيســة  الدراســة  بموضوعــات  ارتباطهــا  فــي  الســابقة  الدراســات  مــع  الحاليــة  الدراســة  اتفقــت 
ّة مــع العديــد مــن الدراســات أهمهــا دراســة                                                            )الابتــكار الأخضــر، والاســتدامة البيئيــة(، حيــث اتفقــت الدراســة الحاليـ�
Meidute-Kavaliauskiene et al., 2021،Wang et al., 2021، وصوريــة وســمرة، 2020، معــوض، 2019(. 
ولكــن تمي�ّـزت هــذه الدراســة عــن الدراســات الســابقة فــي كونهــا تُعُتَب�َـر مــن الدراســات الأولــى )فــي حــدود عِِلــم الباحثيــن( 
فــي فلســطين، مــن حيــث هدفهــا الأساســي المُُتمثِثِِّـل فــي معرفــة تأثيــر الابتــكار الأخضــر فــي الاســتدامة البيئي�َـة لــدى المُُنشــآت 
الصناعي�َـة فــي فلســطين، كمــا تمي�ّـزت مــن حيــث تناولهــا لموضــوع الابتــكار الأخضــر وأبعــاده الثلاثــة، وتحليــل كلِِ بُعُــد على 
ِـز علــى قطــاع مُُحــدَّدَ. ويُمُكــن إبــراز الفجــوة البحثي�َـة  حــدة، بالإضافــة إلــى اشــتمالها علــى عــدة قطاعــات صناعي�َـة، ولــم تُرُكِكِّ

ــي: ــدول )1( الآت ــن خلال الج م

جدول )1(: الفجوة البحثيّةّ

الدراسة الحاليةالدراسات السابقة الفجوة البحثية

الفجوة النظريّةّ
جميع الدراسات السابقة وضََّحت أهمية الابتكار 
الأخضر ومدى حاجة المُُنظََّمات إليه، ودوره في 

المُُحافظة على البيئة.

اهتمت هذه الدراسة ببحث دور الابتكار الأخضر 
في الاستدامة البيئيَّةَ. 

الفجوة المنهجيّةّ
هناك دراسات استخدمت المنهج الاستقرائي، 

واستخدمت المنهج التحليلي، واعتمدت على البيانات 
الثانوية في التحليل.

استخدمت الدراسة الحالية المنهج الوصفي 
التحليلي، واعتمدت على البيانات الأولية باستخدام 

أداة الاستبانة.

طُُ�بِِّقت هذه الدراسة في فلسطين.طُُ�بِِّقت الدراسات السابقة في دولٍٍ عربيَّةٍٍَ وأجنبيَّةَ.الفجوة المكانيّةّ

الفجوة التطبيقيّةّ
طُُ�بِِّقت الدراسات السابقة على مُُجتمعات وقطاعات 

مُُختلفة: كالمصارِِف، والشركات، والمُُنظََّمات، 
والخدمات، والمواصلات.

طُُ�بِِّقت الدراسة الحاليّةّ على القطاع الصناعي.

الفجوة المُُتع�لِِّقة 
بالمُُتغ�يِِّرات

ركََّزََت الدراسات السابقة على الابتكار الأخضر 
وعلاقته مع مُُتغيّرّاتٍٍ أخرى كالأداء المؤسّّسي، 

والميّزّة التنافسيّةّ.

هََدَفَت الدراسة الحاليّةّ إلى قياس دور الابتكار 
الأخضر في الاستدامة البيئيَّةَ.
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مُُتغيّرّات وفرضيات الدراسة

لقد ضمت هذه الدراسة عدة مُُتغ�يِِّرات، وهي كالآتي:

المُُتغيّرّات المُُستقلة  وتشمل واقع تطبيق الابتكار الأخضر كالآتي:

مجال المُنتجَ الأخضر.√	
مجال العملياّت الخضراء.√	
مجال الإدارة الخضراء.√	

المُُتغيّرّات التابعة وتشمل: 

تعزيز الاستدامة البيئيَّة.√	

المُُتغيّرّات الضابطة وتشمل:

القطاع الصناعي )نوع الصناعة(.√	

شكل )1(: أنموذج الدراسة
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حرزالله، القواسمي، عبدالوهاب

الإصدار الأول، السنة الثامنة، 2024

وتشتمل الدراسة على ثلاث فرضيات رئيسة، وهي:

ــر،  ــج الأخض ــاده )المنت ــر بأبع ــكار الأخض ــق الابت ــن تطبي ــة بي ــة معنوي ــد علاق ــى: لا تُوُج ــة الأول ّـة الرئيس الفرضي�
والعملــيات الخــضراء، والإدارة الخــضراء( وبــين تعزــيز الاــستدامة البيئيــَة ــلدى المُُنــشآت الصناعيــَة ــفي فلــسطين.

ّـة الرئيســة الثانيــة: يُوُجــد أثــر لتطبيــق الابتــكار الأخضــر بأبعــاده )المُُنتــج الأخضــر، والعمليــات الخضــراء،  الفرضي�
َـة ـفـي فلـسـطين َـة ـلـدى المُُنـشـآت الصناعيـ والإدارة الخـضـراء( ـفـي تعزـيـز الاـسـتدامة البيئيـ

الفرضي�ّـة الرئيســة الثالثــة: لا تُوُجــد فــروق معنويــة فــي واقــع تطبيــق الابتــكار الأخضــر ودوره فــي تعزيــز الاســتدامة 
البيئيـَـة ـلـدى المُُنـشـآت الصناعيـَـة ـفـي فلـسـطين؛ تُـُعـزى لمُُتغـِيِِّـر القـطـاع الصناـعـي

منهج الدراسة
ِـق بواقــع تطبيــق الابتــكار الأخضــر ودوره فــي  اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي لدراســة موضوعهــا المُُتعل��

تعزيــز الاســتدامة البيئي�َـة لــدى المُُنشــآت الصناعي�َـة فــي فلســطين.

أداة الدراسـة
تكوّّنــت أداة الدراســة بشــكل رئيــس مــن الاســتبانة الميدانيــة لغــرض تنفيــذ الدراســة، حيــث تــم إعــداد اســتبانة وتطويرهــا 
 ،)Meidute-Kavaliauskiene et al., 2021، Wang et al., 2021 بالاســتعانة بالأدبيــات الســابقة أهمهــا )دراســة
صوريــة وســمرة، 2020، خزعــل وذيــاب، 2019، معــوض، 2019(. واشــتملت الاســتبانة بصورتهــا النهائيــة علــى )44( 
فقــرة؛ مُُوزََّعــة علــى أربعــة مجــالات أساســية هــي: المُُنتــج الأخضــر )7 فقــرات(، والعمليــات الخضــراء )7 فقــرات(، الإدارة 

دت أوزانهــا حســب ســلم ليكــرت الخماســي مــن )1- 5( �دُِِّ الخضــراء )16 فقــرة(، والاســتدامة البيئي�َـة )14 فقــرة(. وح�

مُُجتمع وعينة الدراسة 
يتكــوّّن مُُجتمــع الدراســة مــن المُُنشــآت الصناعي�ّـة فــي فلســطين وعددهــا )207(، حيــث اختــار الباحثــون هــذه الشــركات 

وفــق المعاييــر الآتيــة:

عدد العاملين في الشركات.▪	

تنوّع الشركات حسب طبيعة القطاع.▪	

المُنشآت الكبيرة.▪	

اًً  وقــد جــاءت هــذه البيانــات اســتناداًً إلــى المســح الإحصائــي الــذي قــام بــه الباحثــون خلال فتــرة إعــداد الدراســة، وفقــ
َـة للعــام 2021. لإحصائيــات المــوارد البشــريَّةَ فــي المُُنشــآت الصناعي�

حالة  منها  عدة  لظروف  ونظراًً  عليهم،  استبانة   207 بتوزيع  قاموا  حيث  القصدية،  العينة  أسلوب  الباحثون  واستخدم 
الطوارئ في ظل جائحة الكورونا؛ لم يتمكّّن الباحثون إلا من استرداد )160( استبانة تم الإجابة عليها، وتم استبعاد )23( 
منها لعدم صلاحيَّتَها للتحليل الإحصائي، وعليه بلغت الاستبانات الصالحة للتحليل الإحصائي )137( استبانة اعتُبُرََت عينة 

مُُم�ثِِّلة للمُُجتمع.
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التحليل ونتائج الدراسة
صدق وثبات أداة الدراسة

لقيــاس صــدق الأداة تــم حســاب مُُعــاملات الاســتخراج باســتخدام أســلوب التحليــل العاملــي )Factor Analysis( المبني 
علــى طريقــة المكونــات الأساســية )Principal Components(، والتــي توضّّــح قِِي�َـم مُُعــاملات الاســتخراج لــكل فقــرة مــن 
فقــرات محــاور أداة الدراســة، وذلــك حســب كل محــور مــع الدرجــة الكُُلّيّــة لذلــك المحــور الــذي تنتمــي إليــه الفقــرة، وتُعُتبــر 
أداة الدراســة بأنهــا تتمتــع بدرجــة صــدق عاليــة عندمــا تزيــد جميــع أو معظــم مُُعــاملات الاســتخراج عــن القيمــة )0.5(، حيــث 
تتبــع هــذه الطريقــة أســلوب انحــدار الفقــرات علــى الدرجــة الكُُلّيّــة لهــا فــي حســاب مُُعــاملات الانحــدار )الاســتخراج(، حيــث 
إن�َـه مــن المعــروف إحصائيــاًً أن�َـه كلمــا زادت قيمــة مُُعامــل الانحــدار زادت قيمــة ارتبــاط الفقــرة بالدرجــة الكُُلي�ّـة للمجــال أو 
المحــور الــذي تنتمــي إليــه هــذه الفقــرة، ممــا يــدل علــى زيــادة الاتســاق أو التناســق الداخلــي للفقــرات داخــل هــذا المجــال أو 
المحــور، وتَبَي�َـن أنََّ جميــع هــذه القِِي�َـم تزيــد عــن )0.5( فيمــا يتعل�ــق بــأداة الدراســة المُُســتخدَمَََة، ممــا يــدل علــى تَمَتعهــا بصــدق 

ـعـالٍٍ، وأنََّ أداة الدراـسـة المُُـسـتخدَمَََة ـقـادِِرََة بدرـجـة مُُرتفـعـة عـلـى تحقـيـق الأـهـداف الـتـي وُُضـعـت ـمـن أجلـهـا

ــة  ــى عين ــا )Cronbach-Alpha( عل ــاخ– ألف ــات كرونب ــل الثب ــاب مُُعام ــم حس ــة، ت ــات أداة الدراس ــن ثب ــق م وللتحق
ــى  ــي )Consistency(، واســتقرت الأداة عل ــى التجانــس الداخل ــاره مؤشــراًً عل ــردات؛ باعتب اســتطلاعية قوامهــا )10( مف
ــة بعــد هــذه العمليــة )0.89( لمحــور واقــع تطبيــق الابتــكار الأخضــر لــدى  ــغ مُُعامــل الثبــات للأداة الكُُلّيّ )44( فقــرة، إذ بل
المُُنشــآت الصناعي�َـة، و)0.86( لمحــور تعزيــز الاســتدامة البيئي�َـة لــدى المُُنشــآت الصناعي�َـة، وتَبَي�َـن أنََّ قِِي�َـم معــاملات الثبــات 
ــاج  ــى إعــادة إنت ــادرة عل ــة ق ــى أنََّ أداة الدراســة الحالي ــدل عل ــا ي ــد محــاور الدراســة، مم ــن )0.76-0.89( عن تراوحــت بي
ــس  ــي نف ــرة أخــرى ف ــاس والبحــث واســتخدامها م ــادة القي ــم إع ــو ت ــا ل ــة؛ فيم ــج الحالي ــات والنتائ ــن البيان )0.76-0.89( م

هـا ـمـن أجلـهـا َـت محاورُُـهـا وفقراتُـُ رََِت مُُناـسـبة لأـغـراض الدراـسـة، وللأـهـداف الـتـي وُُضِِعـ َـم اعتُبُـ الـظـروف، وـهـذه القِِيـ

عرض النتائج ومناقشتها

بعــد جمــع الاســتبانات مــن عينــة الدراســة، وتفريغهــا وإدخالهــا إلــى الحاســب الآلــي، تــم مُُعالجتهــا باســتخدام برنامــج 
)SPSS(، وتمــت المُُعالجــة الإحصائيــة اللازمــة للبيانــات باســتخراج الإعــداد، والتكــرارات، والنِسِــب المئوية، والمتوســطات 
 )≤0.05a( الحســابية، والانحرافــات المعياريــة، وتحديــد مســتوى التقديــر، وقــد تــم فحــص فرضيــات الدراســة عنــد المســتوى
د، كمــا تــم  عــن طريــق اســتخدام اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي )One Way-ANOVA(، وكذلــك اختبــار الانحــدار المُُتعــ�دِِّ
اســتخدام اختبــار )LSD( للمُُقارنــات البعديــة لإظهــار دلالات الفــروق، وتــم اســتخدام مُُعادلــة الثبــات كرونبــاخ ألفــا لفحــص 
 Principal( َثبــات أداة الدراســة ومُُعــاملات الاســتخراج بطريقــة التحليــل العاملــي المبنــي علــى طريقــة المُُكونــات الأساســيَّة

Components( لفحــص صــدق أداة الدراســة. وفيمــا يلــي عــرض لنتائــج الدراســة:

واقع تطبيق الابتكار الأخضر لدى المُُنشآت الصناعيَّةَ في فلسطين:

النتائــج المُُتعلّقّــة بالســؤال الأول مــن أســئلة الدراســة، والــذي ينــص علــى: »مــا واقــع تطبيــق الابتــكار الأخضــر لــدى 
المُُنشــآت الصناعي�َـة فــي فلســطين«؟

ــة، ومســتوى  ــات المعياري ــم حســاب المتوســطات الحســابية، والانحراف ــد ت ــى ســؤال الدراســة الســابق، فق ــة عل للإجاب
تـكار الأخـضـر. التقدـيـر ـفـي أبـعـاد الابـ
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ــكار الأخضــر فــي المُُنشــآت  ــة لواقــع تطبيــق الابت ــة الكُُلّيّ ــات المعياري جــدول )2(: المتوســطات الحســابية، والانحراف
ً ــة تنازليــاً َـة فــي فلســطين مــن وجهــة نظــر الإدارة العُلُيــا فيهــا؛ مُُرتَّبَ الصناعي�

مستوى التقديرالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالمجالاتالرقم
كبيرة4.01.683العمليات الخضراء1

كبيرة3.81.530المُُنتج الأخضر2
كبيرة3.75.669الإدارة الخضراء3

كبيرة3.86.523المحور  الكُُلّيّ

ــي  َـة ف ــآت الصناعي� ــي المُُنش ــكار الأخضــر ف ــاد الابت ــة لأبع ــات المعياري َـم الانحراف ــج جــدول )2( أنََّ قِِي� ــرت نتائ أظه
ــل عــن المُُتوســط الحســابي،  ــن والمي ــث التباي ــة مــن حي ــات قليل ــن )0.53– 0.68(، وهــذه الفروق فلســطين تراوحــت مــا بي
ّـد الباحثــون أنََّ هنــاك عــدم تبايــن فــي اســتجابات أفــراد  وكانــت قيمــة الانحــراف المعيــاري الكُُلّيّــة )0.52(، ومــن هنــا يؤك�

َـة ـفـي فلـسـطين يـا ـفـي المُُنـشـآت الصناعيـ نـة الدراـسـة ـمـن الإدارة العُلُـ عيـ

ــد العمليــات الخضــراء بلــغ المتوســط الحســابي لــه  كمــا يتضــح مــن إجابــات المبحوثيــن فــي الجــدول رقــم )2( أنََّ بُعُ
ــه  ــغ المتوســط الحســابي ل ــد المُُنتــج الأخضــر بل ــك بُعُ ــرٍٍ كبيــرة، وكذل ــاري )0.68( وبدرجــةِِ تقدي ــه المعي )4.01(، وانحراف
)3.81(، وانحرافــه المعيــاري )0.53( وبدرجــة تقديــر كبيــرة، وأيضــاًً بُعُــد الإدارة الخضــراء بلــغ المتوســط الحســابي لــه 
ــكار الأخضــر  ــة لواقــع الابت ــراًً أنََّ الدرجــة الكُُلّيّ ــدُُ أخي ــرة، ونَجَ ــر كبي ــاري )0.66( وبدرجــة تقدي ــه المعي )3.75(، وانحراف
فــي المُُنشــآت الصناعي�َـة فــي فلســطين كانــت كبيــرة بمتوســط حســابي كُُلــي )3.86(، وبلغــت قيمــة الانحــراف المعيــاري لهــا 
)0.52(، وعليــه يؤك�ّـد الباحثــون هنــا علــى أهميــة الابتــكار الأخضــر فــي تعزيــز الاســتدامة البيئي�َـة للمُُنشــآت الصناعي�َـة فــي 
ــادة  َـة، وزي ــن البيئي� ــات والقواني ــة المُُتطلب َـة لتلبي ــك مــن خلال دورهــا المباشــر فــي تحســين أداء الإدارة البيئي� فلســطين، وذل
ــا  ــي تحســين ميّزّته ــهم ف ــذي يُسُ ــرادات، الأمــر ال ــادة الإي ــف وزي ــة، وخفــض التكالي ــي اســتخدام المــوارد والطاق ــا ف كفاءته
التنافســيَّةَ، وتلبيــة مُُتطلبــات الزبائــن، وبمــا يدعــم قدرتهــا علــى تحقيــق أهدافهــا الاســتراتيجيَّةَ، ومُُواكبــة التوجّّهــات الحكوميــة 
زََِة علــى أهــداف التنميــة المُُســتدامة SDGs، ويَتَفــق ذلــك مــع دراســة )Khan et al., 2021b( والتــي أشــارت إلــى  المُُرتَك�
أنََّ الابتــكار الأخضــر ســيعمل علــى تعزيــز التنميــة المُُســتدامة للشــركات، وكذلــك دراســة )Sobaih et al., 2020( والتــي 

أَظَهـرَََت وـجـود تأثـيـر مُُباـشـر وإيجاـبـي للابـتـكار الأخـضـر عـلـى الأداء البيـئـي.

الاستدامة البيئيَّةَ لدى المُُنشآت الصناعيَّةَ في فلسطين
النتائــج المُُتعلّقّــة بالســؤال الثانــي مــن أســئلة الدراســة، والــذي ينــص علــى: »مــا واقــع الاســتدامة البيئي�َـة لــدى المُُنشــآت 

الصناعي�َـة فــي فلســطين؟

ــة، ومســتوى  ــات المعياري ــم حســاب المُُتوســطات الحســابية، والانحراف ــد ت ــى ســؤال الدراســة الســابق، فق ــة عل للإجاب
َـة، حيــث يتضــح مــن إجابــات المبحوثيــن علــى هــذا المجــال الــوارد الخــاص بمِِحــور  التقديــر فــي محــور الاســتدامة البيئي�
الاســتدامة البيئي�َـة لــدى المُُنشــآت الصناعي�َـة فــي فلســطين أنََّ قيمــة المتوســط الحســابي العــام لإجابــات المبحوثيــن عليــه قــد 
ّـد الباحثــون  بلغــت حوالــي )3.83( وبدرجــةِِ تقديــرٍٍ كبيــرة، وبلغــت قيمــة الانحــراف المعيــاري حوالــي )0.69(، وهنــا يؤك�
علــى أنََّ العامليــن )مديــرون عامــون، ومديــرون، ورؤســاء أقســام( فــي المُُنشــآت الصناعي�َـة فــي فلســطين لديهــم مســتويات 
عاليــة مــن الفَهَــم والإدراك تجــاه الأثــر الناتــج عــن الابتــكار الأخضــر فــي تحقيــق الاســتدامة البيئي�َـة، حيــث تســعى المُُنشــآت 
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مجلة جامعة العين للأعمال والقانـون

الصناعي�َـة نحــو تحقيــق الكفــاءة والفاعلي�ّـة فــي تصميمهــا المعمــاري للمبانــي علــى المســتوى الداخلــي والخارجــي، والتقليــل 
ــف،  ــاج والتال ــات الإنت ــي الحــد مــن مُُخلَّفَ ــف، وبالتال ــة، وترشــيد اســتهلاك المــوارد، وتخفيــض التكالي مــن اســتهلاك الطاق
َـة؛ مــن خلال اتبــاع قواعــد  َـة إلــى التخفيــف مــن آثارهــا الســلبيَّةَ علــى البيئــة الخارجي� كمــا تســعى إدارة المُُنشــآت الصناعي�
ــوّّث الهــواء، وتقليــل  وتعليمــات صارمــة فــي هــذا الجانــب، وذلــك بهــدف تقليــل انبعــاث الغــازات الضــارة، والحــد مــن تل
ــل، مــن  ــى المــدى المتوســط والطوي ــم نحــو تحقيــق مــردود اقتصــادي عل ــاه، والســعي الدائ ــوّّث مصــادر المي اســتهلاك وتل
خلال تقليــل تكلفــة الطاقــة والمــوارِِد الأخــرى، والتشــغيل، والصيانــة، وتأميــن بيئــة إنتاجيــة أفضــل فــي المصانــع مــن خلال 
بيئــة داخلي�َـة أفضــل للعامليــن، ويتفــق ذلــك مــع دراســة )خزعــل وذيــاب، 2019( حــول أنََّ الابتــكار الأخضــر يرتبــط ويؤث�ّـر 
ــكار  ــى أنََّ الابت ــي أشــارت إل ــن منصــور، 2018( والت ــة وب ــك دراســة )بوروب ّـزة التنافســيّةّ المُُســتدامة، وكذل ــاًً بالمي� معنوي
 (Meidute-Kavaliauskiene et al., 2021) ــة ــك دراس ــر، وكذل ــاد الأخض ــى الاقتص ــال إل ــي الانتق ــاعد ف ــي يُسُ البيئ

ـحـول أنََّ الابـتـكار الأخـضـر يَزَـيـد ـمـن الأداء البيـئـي، والأداء الاقتـصـادي.

النتائج المُُتعلّقّة بفحص فرضيات الدراسة ومُُناقشتها:

الفرضيــة الرئيســة الأولــى: والتــي تنــص علــى أنــه »لا توجــد علاقــة معنويــة عنــد مســتوى الدلالــة )0.05a≥( بيــن 
َـة ـفـي فلـسـطين« لـدى المُُنـشـآت الصناعيـ َـة ـ تطبـيـق الابـتـكار الأخـضـر وبـيـن تعزـيـز الاـسـتدامة البيئيـ

ــن  ــكار الأخضــر وبي ــن الابت ــاط بيرســون بي ــم اســتخراج مُُعامــل ارتب ــى ت ــة الرئيســة الأول ــار الفرضي مــن أجــل اختب
ــك: ــح ذل ــي يُوُ�ضِِّ َـة، والجــدول الآت ــز الاســتدامة البيئي� تعزي

جدول )3(: مُُعامل ارتباط بيرسون بين الابتكار الأخضر وتعزيز الاستدامة البيئيَّةَ.

Pearson Correlationَتعزيز الإستدامة البيئيَّة

الابتكار الأخضر
**0.563مُُعامل ارتباط بيرسون

0.000مستوى المعنويَّةَ
137عدد أفراد العينة

**Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed)

َـة لــدى  تــم حســاب مُُعامــل ارتبــاط بيرســون لإيجــاد العلاقــة بيــن تطبيــق الابتــكار الأخضــر وتعزيــز الاســتدامة البيئي�
ِـر الجــدول رقــم )3( أنََّ قيمــة مُُعامــل الارتبــاط تســاوي )**0.563(، ومســتوى  َـة فــي فلســطين، ويُظُه� المُُنشــآت الصناعي�
ّـد رفــض الفرضيــة الصفريــة، والأخــذ بالفرضيــة البديلــة التــي تنــص علــى أن�َـه تُوُجــد علاقــة  المعنويــة )0.000(، ممــا يؤك�
معنويــة عنــد مســتوى الدلالــة )0.05a≥( بيــن تطبيــق الابتــكار الأخضــر وتعزيــز الاســتدامة البيئي�َـة لــدى المُُنشــآت الصناعي�َـة 
فــي فلســطين. ويــرى الباحثــون أنََّ هــذه النتيجــة كانــت منطقيــة؛ نظــراًً للــدور المهــم والمباشــر الــذي تقــوم بــه إدارة المُُنشــآت 
َـة مــن خلال الابتــكار الأخضــر، والحــد مــن الآثــار الســلبية الناتجــة عــن  َـة فــي فلســطين لتعزيــز الاســتدامة البيئي� الصناعي�
الأنشــطة الصناعي�َـة، مــن خلال الالتــزام بالقوانيــن والتشــريعات الهادفــة لترشــيد اســتهلاك المــوارد، وتقليــل التلــوّّث الناجــم 
عــن الأنشــطة الصناعي�ّـة، وتوفيــر الط�ُـرق الســليمة للتخل�ــص مــن النفايــات الصناعي�ّـة وإعــادة تدويرهــا، حيــث يُسُــهم الابتــكار 
الأخضــر فــي توفيــر التقنيــات الداعمــة لهــذه التوجّّهــات علــى مســتوى المُُنتجــات، والعمليــات، والإدارة البيئي�َـة الخضــراء، 
وبالتالــي دعــم التوجّّهــات المُُتعلّقّــة بأهــداف التنميــة المُُســتدامة، والتــي تنعكــس بشــكلٍٍ إيجابــي علــى المُُنشــآت والبيئــة المُُحيطة 
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بهــا، ويتفــق ذلــك مــع دراســة )الطالبــي وحســين، 2018( والتــي أشــارت إلــى وجــود علاقــة بيــن عناصــر الابتــكار الأخضــر 
وتعزيــز الاســتدامة البيئي�َـة فــي الشــركات، وكذلــك دراســة )Nahas, and Chandrasekar, 2019( والتــي أشــارت إلــى 
أنََّ مُُمارســات الابتــكار الخضــراء مثــل اســتراتيجية المُُنــاخ، وإدارة انبعاثــات الكربــون، ونهــج كفــاءة الطاقــة، وإدارة الميــاه، 
 ,.Soewarno et al( وإدارة النفايــات؛ ضروري�َـة للتنميــة المُُســتدامة، والأداء التنظيمــي، والتــوازن البيئــي، وكذلــك دراســة
2019( والتــي أشــارت إلــى أنََّ اســتراتيجيَّةَ الابتــكار الأخضــر تؤث�ّـر بشــكلٍٍ إيجابــي علــى الاســتدامة البيئي�َـة، وكذلــك دراســة 

)معــوض، 2019( ـحـول وـجـود تأثـيـر معـنـوي لأبـعـاد الابـتـكار الأخـضـر عـلـى العلاـمـة البيئيّــة ـفـي قـطـاع الصناـعـات

الفرضيــة الفرعيــة الأولــى: والتــي تنــص علــى أنــه »لا توجــد علاقــة معنويــة عنــد مســتوى الدلالــة )0.05a≥( بيــن 
َـة ـفـي فلـسـطين« َـة ـلـدى المُُنـشـآت الصناعيـ المُُنـتـج الأخـضـر وتعزـيـز الاـسـتدامة البيئيـ

ومــن أجــل اختبــار الفرضيــة الفرعيــة الأولــى؛ تــم اســتخراج مُُعامــل ارتبــاط بيرســون بيــن المُُنتــج الأخضــر وتعزيــز 
ــح ذلــك: الاســتدامة البيئي�َـة، والجــدول الآتــي يُوُ�ضِِّ

جدول )4(: مُُعامل ارتباط بيرسون بين المُُنتج الأخضر وتعزيز الاستدامة البيئيَّةَ.

Pearson Correlationَتعزيز الاستدامة البيئيَّة

المنتج الأخضر
**0.837مُُعامل ارتباط بيرسون

0.000مستوى المعنويَّةَ
137عدد أفراد العينة

**Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed)

َـة لــدى المُُنشــآت  تــم حســاب مُُعامــل ارتبــاط بيرســون لإيجــاد العلاقــة بيــن المُُنتــج الأخضــر وتعزيــز الاســتدامة البيئي�
ــة  ِـر الجــدول رقــم )4( أنََّ قيمــة مُُعامــل الارتبــاط تســاوي )**0.837(، ومســتوى المعنوي َـة فــي فلســطين، ويُظُه� الصناعي�
َـه تُوُجــد علاقــة معنويــة عنــد  ّـد رفــض الفرضيــة الصفريــة، والأخــذ بالفرضيــة البديلــة التــي تنــص أن� )0.000(، ممــا يؤك�
ــطين،  ــي فلس َـة ف ــآت الصناعي� ــدى المُُنش َـة ل ــتدامة البيئي� ــز الاس ــر وتعزي ــج الأخض ــن المُُنت ــة )0.05a≥( بي ــتوى الدلال مس
َـة  ــز الاســتدامة البيئي� ــي تعزي ــكار الأخضــر ف ــاد الابت ــج الأخضــر كأحــد أبع ــاك دوراًً مباشــراًً للمُُنت ــون أنََّ هن ّـد الباحث ويؤك�
لــدى المُُنشــآت الصناعي�َـة العاملــة فــي فلســطين؛ مــن خلال مُُســاهمته فــي الحفــاظ علــى الطاقــة والمــوارد الطبيعي�َـة المُُختلفــة، 
ــوّّث،  ــل التل ــود والمــواد، وتقلي ــك الحــد مــن اســتخدام الوق ــة، وكذل َـظ الطاق ــي تَحَف� ــي تشــمل المُُنتجــات أو الخدمــات الت والت
َـة علــى الميــاه، والهــواء، والتربــة، الأمــر الــذي يُسُــهم فــي زيــادة القــدرة  وتوفيــر الطاقــة النظيفــة، وتقليــل الأضــرار البيئي�
علــى الحفــاظ علــى المــوارد، وتقليــل تأثيــر المُُنتجــات الخضــراء علــى البيئــة خلال مختلــف دورة حيــاة المُُنتــج، الأمــر الــذي 
ق�َـة لهــا، وزيــادة  ز الاســتدامة البيئي�َـة، ويَدَع�َـم ق�ُـدرة المُُنشــآت علــى تحقيــق أهدافهــا الاســتراتيجيَّةَ، وتعظيــم المنافــع المُُتح�قِِّ يُعُــ�زِِّ
ــة  ــاغ، 2021( والتــي أشــارت إلــى وجــود علاقــة طردي ــى المنافســة، ويتفــق ذلــك مــع دراســة )الصــاوي والدب قدرتهــا عل
ــن أبعــاد مُُمارســات المــوارد البشــريَّةَ الخضــراء مُُنفــردة ومُُجتمعــة وأبعــاد مُُمارســات المســؤوليَّةَ  ــة بي ــة إحصائي ذات دلال
َـة، وكذلــك دراســة )معــوض، 2019( التــي أشــارت إلــى وجــود تأثيــر معنــوي لأبعــاد الابتــکار الأخضــر علــى  الاجتماعي�

التعبـئـة الخـضـراء، والتغلـيـف، والـجـودة

الفرضيــة الفرعيــة الثانيــة: والتــي تنــص علــى أنــه »لا توجــد علاقــة معنويــة عنــد مســتوى الدلالــة )0.05a≥( بيــن 
َـة ـفـي فلـسـطين« َـة ـلـدى المُُنـشـآت الصناعيـ العملـيـات الخـضـراء وتعزـيـز الاـسـتدامة البيئيـ

ومــن أجــل اختبــار الفرضيــة الفرعيــة الثانيــة؛ تــم اســتخراج مُُعامــل ارتبــاط بيرســون بيــن العمليــات الخضــراء وتعزيــز 
ــح ذلــك: الاســتدامة البيئي�َـة، والجــدول الآتــي يُوُ�ضِِّ
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جدول )5(: مُُعامل ارتباط بيرسون بين العمليات الخضراء وتعزيز الاستدامة البيئيَّةَ.

Pearson Correlationَتعزيز الاستدامة البيئيَّة

العمليات الخضراء
**0.576مُُعامل ارتباط بيرسون

0.000مستوى المعنويَّةَ
165عدد أفراد العينة

**Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed)

تــم حســاب مُُعامــل ارتبــاط بيرســون لإيجــاد العلاقــة بيــن العمليــات الخضــراء وتعزيــز الاســتدامة البيئي�َـة لــدى المُُنشــآت 
ــة  ــاط تســاوي )**0.576(، ومســتوى المعنوي َـة فــي فلســطين، ويُظُهــر الجــدول رقــم )5( أنََّ قيمــة مُُعامــل الارتب الصناعي�
َـه توجــد علاقــة معنويــة  ّـد رفــض الفرضيــة الصفريــة، والأخــذ بالفرضيــة البديلــة التــي تنــص علــى أن� )0.000(، ممــا يؤك�
عنــد مســتوى الدلالــة )0.05a≥( بيــن العمليــات الخضــراء وتعزيــز الاســتدامة البيئي�َـة لــدى المُُنشــآت الصناعي�َـة فــي فلســطين. 
ويؤك�ّـد الباحثــون أنََّ هنــاك دوراًً مباشــراًً للعمليــات الخضــراء باعتبارهــا أحــد أبعــاد الابتــكار الأخضــر فــي تعزيــز الاســتدامة 
البيئي�َـة لــدى المُُنشــآت الصناعي�َـة العاملــة فــي فلســطين، وذلــك مــن خلال دورهــا فــي تحســين اســتخدام المــوارد، وتخفيــض 
التلــوّّث الناتــج عــن عمليــات الإنتــاج، وخفــض التكاليــف، وزيــادة إيــرادات وعوائــد المُُنشــآت الصناعي�َـة، وتعزيــز حصتهــا 
فــي الســوق، وزيــادة انتمــاء الزبائــن لهــذه المُُنشــآت، وتحســين صورتهــا الذهنيــة، وبالتالــي تحقيــق مي�ّـزة إضافيــة لهــا تَدَع�مَُُ 

توجّّهاتهــا التطويري�َـة، وتحقيــق أهدافهــا بكفــاءةٍٍ وفاعليــة، ويتفــق ذلــك مــع دراســة )الغرابلــي وأخــرون، 2021(

الفرضيــة الفرعيــة الثالثــة: والتــي تنــص علــى أنــه »لا توجــد علاقــة معنويــة عنــد مســتوى الدلالــة )0.05a≥( بيــن 
َـة ـفـي فلـسـطين« َـة ـلـدى المُُنـشـآت الصناعيـ الإدارة الخـضـراء وتعزـيـز الاـسـتدامة البيئيـ

ومــن أجــل اختبــار الفرضيــة الفرعيــة الثالثــة؛ تــم اســتخراج مُُعامــل ارتبــاط بيرســون بيــن الإدارة الخضــراء وتعزيــز 
ــح ذلــك: الاســتدامة البيئي�َـة، والجــدول الآتــي يُوُ�ضِِّ

جدول )6(: مُُعامل ارتباط بيرسون بين الإدارة الخضراء وتعزيز الاستدامة البيئيَّةَ.

Pearson Correlationَتعزيز الاستدامة البيئيَّة

الإدارة الخضراء
**0.783مُُعامل ارتباط بيرسون

0.000مستوى المعنويَّةَ
137عدد أفراد العينة

**Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed)

تــم حســاب مُُعامــل ارتبــاط بيرســون لإيجــاد العلاقــة بيــن الإدارة الخضــراء وتعزيــز الاســتدامة البيئي�َـة لــدى المُُنشــآت 
ــة  ــاط تســاوي )**0.783(، ومســتوى المعنوي َـة فــي فلســطين، ويُظُهــر الجــدول رقــم )6( أنََّ قيمــة مُُعامــل الارتب الصناعي�
َـه توجــد علاقــة معنويــة  ّـد رفــض الفرضيــة الصفريــة، والأخــذ بالفرضيــة البديلــة التــي تنــص علــى أن� )0.000(، ممــا يؤك�
عنــد مســتوى الدلالــة )0.05a≥( بيــن الإدارة الخضــراء وتعزيــز الاســتدامة البيئي�َـة لــدى المُُنشــآت الصناعي�َـة فــي فلســطين، 
ويؤك�ّـد الباحثــون أنََّ هنــاك دوراًً مباشــراًً للإدارة الخضــراء كأحــد أبعــاد الابتــكار الأخضــر فــي تعزيــز الاســتدامة البيئي�َـة لــدى 
المُُنشــآت الصناعي�َـة العاملــة فــي فلســطين؛ مــن خلال دورهــا فــي زيــادة ق�ُـدرة المُُنشــآت الصناعي�َـة علــى المنافســة، وزيــادة 
كفاءتهــا التشــغيليَّةَ، وإجــراء تحســينات مُُســتمرََّة فــي البيئــة الداخلي�َـة والخارجي�َـة لهــا، وذلــك مــن خلال إيجــاد بيئــة عمــل آمنــة 
ومُُريحــة للمــوارد البشــريَّةَ، الأمــر الــذي ينعكــس علــى زيــادة رضــا وانتمــاء مواردهــا البشــريَّةَ، وتكريــس الجهــود لتحقيــق 
الأهــداف الشــخصيّةّ والتنظيمي�ّـة بكفــاءةٍٍ وفاعليــة، بالإضافــة إلــى توفيــر برامــج تدريبي�َـة وتنموي�َـة مُُســتمرََّة للمــوارد البشــريَّةَ 
رها لتحقيــق مكاســب إضافيــة  نهــا مــن امــتلاك مي�ّـزة إضافيــة تُسُــ�خِِّ ِـب التطــوّّر فــي بيئــة العمــل، الأمــر الــذي يُمُ�كِِّ حتــى تُوُاك�
ــوارد  ــى أنََّ إدارة الم ــي أشــارت إل ــع دراســة )الشــعار،2021( والت ــك م ــق ذل ــاء والمُُنافســة، ويتف ــى البق ــا عل ــمُُ قُدُرتَهَ تَدَعََ
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لَِةَ التوريــد الخضــراء، وكذلــك دراســة )البنــاء والدهــان، 2019( حــول وجــود  الخضــراء لهــا تأثيــر إيجابــي علــى إدارة سِِلس�
ــك دراســة  ــادي، وكذل ّـه الري ــي التوج� ــرأس المــال الفِِكــري الأخضــر ف ــة ل ــة معنوي ــة وذات دلال ــة وقوي ــر موجب ــة تأثي علاق

)Meidute-Kavaliauskiene et al., 2021( ـحـول أنََّ الابـتـكار الأخـضـر يؤثّــر بـشـكل إيجاـبـي عـلـى أداء الـشـركة.

الفرضيــة الرئيســية الثانيــة: يُوُجــد أثــر لتطبيــق الابتــكار الأخضــر )المُُنتــج الأخضــر، والعمليــات الخضــراء، والإدارة 
الخـضـراء( ـفـي تعزـيـز الاـسـتدامة البيئيَــة ـلـدى المُُنـشـآت الصناعيَــة ـفـي فلـسـطين

 Multiple( د ــ�دِِّ ــدار المُُتع ــل الانح ــار تحلي ــراء اختب ــم إج ــة، وت ــة الثاني ــص الفرضي ــم فح ــبق؛ ت ــا س ــى م ــاءًً عل وبن
ـِح نتاــئج ــهذا الاختــبار: Regression Analysis(، والــجدول الآــتي يُوُـ�ضِّ

د )Multiple Regression Analysis( لأبعــاد تطبيــق الابتــكار الأخضــر )المُُنتــج  جــدول )7(: نتائــج تحليــل الانحــدار المُُتعــ�دِِّ
الأخــضر، والعملــيات الخــضراء، والإدارة الخــضراء( ــفي تعزــيز الاــستدامة البيئيــَة

المُُتغيّرّات

β Coefficients    T قيمة
المحسوبة

   مستوى دلالة
Unstandardized

المعاملات غير النمطية

Standardized

المعاملات النمطية
(Constant)0.902---------------
0.1860.1423.300.000المُُنتج الأخضر

0.2780.2753.140.001العمليات الخضراء
0.8920.0643.980.000الإدارة الخضراء

R 0.809قيمة
R-square 0.655قيمة

Adjusted R-square0.647
84.124قيمة  F المحسوبة

F 0.000مستوى دلالة اختبار

ــج الأخضــر،  ــكار الأخضــر )المُُنت ــق الابت ــاد تطبي ــة لأبع ــة إحصائي ــر ذو دلال َـه يُوُجــد أث ــن الجــدول )7( أن� يَتَضــح م
والعمليــات الخضــراء، والإدارة الخضــراء( فــي تعزيــز الاســتدامة البيئي�َـة لــدى المُُنشــآت الصناعي�َـة فــي فلســطين، إذ بلغــت 
قيمــة )F( المحســوبة للاختبــار )84.124(، وهــي دالــة عنــد مســتوى الدلالــة ).0000(، وبلــغ مُُعامــل التحديــد )647.0(، 
ّـر مــا قيمتــه )%64( فــي تعزيــز الاســتدامة البيئي�َـة لــدى المُُنشــآت  ممــا يُشُــير إلــى أنََّ أبعــاد تطبيــق الابتــكار الأخضــر تُفُسِّّس

َـة، وـهـذا الأـثـر ـقـوي الصناعيـ

كما تَبَيَّنَ أنََّ النموذج الكُُلّيّ والمُُتعلق بالابتكار الأخضر وأبعاده مُُجتمعة؛ هو مؤثر بشكلٍٍ إيجابي، وله تأثير قوي على 
الخضراء،  الإدارة  في  يَتَمثَّلَ  البيئيَّةَ  الاستدامة  تعزيز  في  الأخضر  الابتكار  لعناصر  تأثير  أعلى  إنََّ  البيئيَّةَ، حيث  الاستدامة 
 β إذ بلغت قيمة بُعُد الإدارة الخضراء،  يَلَيه  له )3.98(،   )T( وبلغت قيمة ،)لها )0.892  β Coefficients إذ بلغت قيمة
 βقيمة بَلََغََتَ  إذ  المُُنتج الأخضر،  بُعُد  يليه هو  الذي  البُعُد  أمّّا  له )3.14(،   )T( قيمة وبلغت  لها )0.278(،   Coefficients
Coefficients لها )0.142(، وبلغت قيمة )T( له )3.30(. وعليه فإنََّ أبعاد الابتكار الأخضر هي أبعاد مؤثّرّة بدرجةٍٍ كبيرة، 
بمعنى أنَّهَ كلما تم تحسين هذه الأبعاد بنسبة 10% فإنََّ ذلك سيكون له تأثير وتحسينات على الاستدامة البيئيَّةَ بنسبة 10%، وهذا 
ن الأداء البيئي من خلال  يتوافق مع دراسة صورية وسمرة )2020( والتي أظهرت أنََّ الابتكار الأخضر في المؤسسة يُحُ�سِِّ
دور كلٍٍ من ابتكار المُُنتجات الخضراء، وابتكار العمليات الخضراء في تحسين الأداء البيئي، وكذلك تتوافق مع دراسة الطالبي 

وحسين )2018( التي توصََّلت إلى وجود علاقة بين عناصر الابتكار الأخضر وتعزيز الاستدامة البيئيَّةَ في الشركات المََبحوثَةَ



110

دور تطبيق الابتكار الأخضر في تعزيز الاستدامة البيئيّةّ لدى المُُنشآت الصناعيّةّ في فلسطين

مجلة جامعة العين للأعمال والقانـون

الفرضيــة الرئيســة الثالثــة: لا توجــد فــروق معنويــة عنــد مســتوى الدلالــة الإحصائيــة )0.05a≥( فــي واقــع تطبيــق 
الابتــكار الأخضــر ودوره فــي تعزيــز الاســتدامة البيئي�َـة لــدى المُُنشــآت الصناعي�َـة فــي فلســطين مــن وجهــة نظــر العامليــن 

ِـر القـطـاع فيـهـا؛ تُـُعـزى لمُُتغـي�

الأحــادي                                                            التبايــن  تحليــل  اختبــار  إجــراء  تــم  فقــد  القطــاع،  ِر  بمُُتغيـ�� الخاصــة  الفرضيــة  هــذه  ولفحــص 
ــح  )One way- ANOVA( لاختبــار مســتوى دلالــة الفــروق بيــن اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة، والجــداول الآتيــة تُوُ�ضِِّ

نتاــئج ــهذا الاختــبار: 

جــدول )8(: المتوســطات الحســابية لاســتجابات أفــراد العينــة لفحــص مســتوى دلالــة الفــروق بيــن متوســطات إجابــات أفــراد العينــة فيمــا 
يتعل�ّـق بواقــع تطبيــق الابتــكار الأخضــر، ودوره فــي تعزيــز الاســتدامة البيئي�َـة لــدى المُُنشــآت الصناعي�َـة فــي فلســطين، بحســب مُُتغي�ّـر 

القطاع

المُُتوسطات الحسابيَّةَ القطاع  مََحاوِِر الدراسة 
4.08 صناعة الأحذية والجلود والنسيج

المحور الأول: الابتكار الأخضر

3.85 الصناعات المعدنيَّةَ
3.65 الصناعات الإنشائيَّةَ
3.99 الصناعات الكيميائيَّةَ
3.87 الحِِرََف اليدويَّةَ والصناعات التقليديَّةَ
3.92 صناعة الحََجََر والرخام
3.43 الصناعات الغذائيَّةَ
3.99 صناعة البلاستيك
3.86 صناعة الورق
4.23 صناعة الأثاث
4.19 صناعة الأحذية والجلود والنسيج

المحور الثاني: الاستدامة البيئيَّةَ

3.77 الصناعات المعدنيَّةَ
3.57 الصناعات الإنشائيَّةَ
4.09 الصناعات الكيميائيَّةَ
4.08 الحِِرََف اليدويَّةَ والصناعات التقليديَّةَ
3.95 صناعة الحََجََر والرخام
3.23 الصناعات الغذائيَّةَ
3.91 صناعة البلاستيك
3.76 صناعة الورق
4.35 صناعة الأثاث

رَََت بيانــات جــدول رقــم )8( المتوســطات الحســابية الخاصــة بواقــع تطبيــق الابتــكار الأخضــر ودوره فــي تعزيــز  أَظَه�
ــثُُ  ّـر القطــاع، حي َـة فــي فلســطين مــن وجهــة نظــر العامليــن فيهــا؛ حســب مُُتغي� ــدى المُُنشــآت الصناعي� َـة ل الاســتدامة البيئي�

ِـم أنََّ مُُعـظـم المُُتوـسـطات الحـسـابيَّةَ درجاتـهـا مُُرتفـعـة يُلُاحـَـظ مـِـن ـهـذه القِِيـ
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جدول )9(: نتائج اختبارات تحليل التباين )ANOVA( في استجابات أفراد العينة؛ وفقاًً لمُُتغيّرّ القطاع.

مجموع مصدر التباينالمََحاوِِر
المُُربَّعَات

درجات 
الحرية

متوسط 
المُُربَّعَات

قيمة

F
مستوى الدلالة 

الإحصائيَّةَ

واقع الابتكار الأخضر
6.409.7112.88بين المجموعات

0.004** 31.33127.247داخل المجموعات
37.74136المجموع

تعزيز الاستدامة البيئيَّةَ
12.9191.433.49بين المجموعات

0.001** 52.20127.411داخل المجموعات
65.11136المجموع

يُلُاحََظ من خلال استعراض نتائج الجدول )9( المُُتعلّقّ باختبار الفرضية الثالثة، والتي تنص على أنَّهَ »لا توجد فروق 
معنوية عند مستوى الدلالة الإحصائية )0.05a≥( في واقع تطبيق الابتكار الأخضر ودوره في تعزيز الاستدامة البيئيَّةَ لدى 

المُُنشآت الصناعيَّةَ في فلسطين؛ تُعُزى لمُُتغ�يِّرِ القطاع«، حيث تَبََيََّنَ وجود فروق دالة إحصائياًً في مِِحوََريّّ الدراسة.

وتُشُير نتائج التحليل إلى أنََّ الدلالة الإحصائية لمحور واقع تطبيق الابتكار الأخضر لدى المُُنشآت الصناعيَّةَ في فلسطين 
قد بلغت )0.004**( عند مُُتغيّرّ القطاع، وهذه القيمة أقل من قيمة الدلالة الإحصائية المُُفتَرَََضََة عند )0.05a≥(، وعليه تم 
رفض الفرضية الصفرية، وتم الأخذ بالفرضية البديلة التي تنص على أنَّهَ )توجد فروق معنويَّةَ عند مستوى الدلالة الإحصائية 
وللكشفِِ عن  القطاع(.  لمُُتغ�يِّرِ  تُعُزى  فلسطين؛  في  الصناعيَّةَ  المُُنشآت  لدى  الأخضر  الابتكار  تطبيق  واقع  في   )≤0.05a(
مََواطِِن الفروق على مستوى محور الابتكار الأخضر؛ تم إجراء اختبار )LSD( للمُُقارنات البَعَدية لإظهار الفروق حسب 

ح نتائج هذا الاختبار. مُُتغ�يِِّر القطاع، وفيما يلي الجدول أدناه يُوُ�ضِِّ

جدول )10(: نتائج اختبار )LSD( للمُُقارنات البَعَدية لدلالة الفروق بين متوسطات مُُتغ�يِِّر القطاع وِِفقََ مِِحوََر الابتكار الأخضر.

صناعة 
الأثاث

)4.23(

صناعة 
الورق

)3.86(

صناعة 
البلاستيك

)3.99(

الصناعات 
الغذائيَّةَ 

)3.42(

صناعة 
الحجر 

والرخام 
)3.92(

الحِِرََف 
اليدويَّةَ 
)3.87(

الصناعات 
الكيميائيَّةَ

)3.99(

الصناعات 
الإنشائيَّةَ

)3.65(

الصناعات 
المعدنيَّةَ

)3.85(

صناعة 
الأحذية 
والجلود 
والنسيج 
)4.08(

مُُتغ�يِِّر القطاع

-.156 .219 .085 .641 .150 .204 .088 .425 .222 ---
صناعه الأحذية 

والجلود والنسيج 
)4.08(

-.378 -.002 -.136 .419 -.071 -.017 -.133 .203 --- --- الصناعات المعدنيَّةَ 
)3.85(

-.582 -.206 -.340 .215 -.275 -.221 -.336 --- --- --- الصناعات الإنشائيَّةَ 
)3.65(

-.245 .130 -.003 .552 .061 .115 --- --- --- --- الصناعات الكيميائيَّةَ 
)3.99(

-.360 .015 -.118 .436 -.054 --- --- --- --- ---
الحِِرََف اليدويَّةَ 

والصناعات التقليديَّةَ 
)3.87(

-.306 .069 -.064 .490 --- --- --- --- --- --- صناعة الحجر 
والرخام )3.92(

-.797* -.421 -.555 --- --- --- --- --- --- --- الصناعات الغذائيَّةَ 
)3.42(

-.241 .134 --- --- --- --- --- --- --- --- صناعة البلاستيك 
)3.99(

-.376 --- --- --- --- --- --- --- --- --- صناعة الورق 
)3.86(

--- --- --- --- --- --- --- --- --- --- صناعة الأثاث 
)4.23(
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يَتَضــح مــن الجــدول )10( وجــود فــروق فــي تقييــم أفــراد عينــة الدراســة فــي محــور الابتــكار الأخضــر تِِبعــاًً لمُُتغيِيِِّـر 
القطــاع، حيــثُُ تُشُــير النتائــج إلــى أنََّ هــذه الفــروق كانــت بيــن اســتجابات أفــراد العينــة الذيــن يعملــون فــي قطــاع الصناعــات 
ــي قطــاع صناعــة  ــون ف ــن يعمل ــح الذي ــروق لصال ــت الف ــاث، وكان ــي قطــاع صناعــة الأث ــون ف ــن يعمل ــن الذي َـة، وبي الغذائي�
ــات صناعــة  ــر مُُخلَّفَ ــن الســهل تدوي َـه م ــى أن� ــك إل ــون ذل ــزو الباحث ــى )4.23(. ويع ــاث ذات المتوســط الحســابي الأعل الأث
ّـا فــي الصناعــات  الأثــاث، وإعــادة اســتخدامها، وابتــكار أســاليب وط�ُـرق للمحافظــة علــى البيئــة خلال عمليــات التصنيــع، أم�

ةٍٍِ ـفـي عملـيـات التصنـيـع َـة، نـظـراًً لاـسـتخدامِِ ـمـوادٍٍ حافـظِ َـة فهـنـاك الكثـيـر ـمـن المُُخلَّـَفـات الكيميائيـ الغذائيـ

كمــا تُشُــير نتائــج التحليــل إلــى أنََّ الدلالــة الإحصائيــة لمحــور الاســتدامة البيئي�َـة لــدى المُُنشــآت الصناعي�َـة فــي فلســطين 
 ،)≤0.05a( عنــد مُُتغي�ّـر القطــاع، وهــذه القيمــة أقــل مــن قيمــة الدلالــة الإحصائيــة المُُفتَرَََضََــة عنــد )**قــد بلغــت )0.001
ــد  ــة عن َـه )توجــد فــروق معنوي ــى أن� ــي تنــص عل ــة الت ــة البديل ــم الأخــذ بالفرضي ــة، وت ــة الصفري ــم رفــض الفرضي ــه ت وعلي
مســتوى الدلالــة الإحصائيــة )0.05a≥( فــي واقــع الاســتدامة البيئي�َـة لــدى المُُنشــآت الصناعي�َـة فــي فلســطين؛ تُعُــزى لمُُتغي�ّـر 
َـة، تــم إجــراء اختبــار )LSD( للمُُقارنــات  ِـن الفــروق علــى مســتوى محــور الاســتدامة البيئي� القطــاع(، وللكشــفِِ عــن مََواط�

ِـح نتاـئـج ـهـذا الاختـبـار البَعَدـيـة لإظـهـار الـفـروق حـسـب مُُتغـِيِِّـر القـطـاع، وفيـمـا يـلـي الـجـدول أدـنـاه يُوُـ�ضِّ

جــدول )11(: نتائــج اختبــار )LSD( للمُُقارنــات البَعَديــة لدلالــة الفــروق بيــن متوســطات مُُتغيِيِِّـر القطــاع وِِفــقََ مِِحــوََر 
الاســتدامة البيئي�َـة.

صناعة 
الأثاث

)4.35(

صناعة 
الورق

)3.76(

صناعة 
البلاستيك

)3.91(

الصناعات 
الغذائيَّةَ 

)3.23(

صناعة 
الحجر 

والرخام 
)3.95(

الحِِرََف 
اليدويَّةَ 
)4.08(

الصناعات 
الكيميائيَّةَ

)4.09(

الصناعات 
الإنشائيَّةَ

)3.57(

الصناعات 
المعدنيَّةَ

)3.77(

صناعة 
الأحذية 
والجلود 
والنسيج 
)4.19(

متغير القطاع

-.158 .437 285. .967 .241 .112 .103 .626 .419 ---
صناعة الأحذية 

والجلود والنسيج 
)4.19(

-.578 .018 -.134 .547 -.178 -.306 -.316 .207 --- --- الصناعات المعدنيَّةَ 
)3.77(

-.785 -.189 -.341 .340 -.385 -.514 -.523 --- --- --- الصناعات 
الإنشائيَّةَ )3.57(

-.261 .334 .181 .864 .138 .009 --- --- --- --- الصناعات 
الكيميائيَّةَ )4.09(

-.271 .325 .172 .854 .128 --- --- --- --- ---
الحِِرََف اليدويَّةَ 

والصناعات 
التقليديَّةَ )4.08(

-.400 .196 .043 .726 --- --- --- --- --- --- صناعة الحجر 
والرخام )3.95(

-1.126* -.529 -.682 --- --- --- --- --- --- --- الصناعات الغذائيَّةَ 
)3.23(

-.443 .152 --- --- --- --- --- --- --- --- صناعة البلاستيك 
)3.91(

-.596 --- --- --- --- --- --- --- --- --- صناعة الورق 
)3.76(

--- --- --- --- --- --- --- --- --- --- صناعة الأثاث 
)4.35(

ِـر  َـة تِِبعــاًً لمُُتغي�� يَتَضــحُُ مــن الجــدول )11( وجــود فــروق فــي تقييــم أفــراد عينــة الدراســة فــي محــور الاســتدامة البيئي�
القطــاع، حيــث تُشُــير النتائــج إلــى أنََّ هــذه الفــروق كانــت بيــن اســتجابات أفــراد العينــة الذيــن يعملــون فــي قطــاع الصناعــات 
الغذائي�َـة، وبيــن الذيــن يعملــون فــي قطــاع صناعــة الأثــاث، فكانــت الفــروق لصالــح الذيــن يعملــون فــي قطــاع صناعــة الأثــاث 
ِـن الاســتفادة منهــا  ــات صناعــة الأثــاث يُمُك� ذات المتوســط الحســابي الأعلــى )4.35(. ويعــزو الباحثــون ذلــك إلــى أنََّ مُُخلَّفَ
ّـا فــي الصناعــات الغذائي�َـة فهنــاك مُُخلَّفَــات كيميائي�َـة وغيــر عضوي�َـة،  وإعــادة تدويرهــا، ومــن ثــم تقليــل التلــوّّث البيئــي، أم�
َـه لا يُوُجــد مكبــات نفايــات خاصــة بالمــواد  ومــن الصعــب الســيطرة عليهــا وإعــادة تدويرهــا أو التخل�ّـص منهــا، خاصــةًً أن�

الكيميائي�َـة فــي فلســطين.
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الاستنتاجات
َـة فــي فلســطين.  َـة للمُُنشــآت الصناعي� لقــد تــم اختبــار العلاقــة بيــن أبعــاد الابتــكار الأخضــر وتعزيــز الاســتدامة البيئي�

ومََكََّنــت النتائــج المُُســتَخَلَصَََة مــن الفرضيــات فــي هــذه الدراســة مــن وضــع مجموعــة مــن الاســتنتاجات؛ أهمهــا:

1  هناك أهمية ودور فاعل للابتكار الأخضر في تعزيز الاستدامة البيئيَّة للمُنشآت الصناعيَّة في فلسطين، من خلال 	.
مة  دورها المباشر في تحسين أداء الإدارة البيئيَّة، وجَعلِها أكثر قدرة على تلبية المُتطلبّات والقوانين البيئيَّة المُنظِّ
لعمل المُنشآت الصناعيَّة، وزيادة كفاءتها في استخدام الموارد والطاقة، وخفض التكاليف، وزيادة الإيرادات، الأمر 
الزبائن، وبما يدعم قدرَتها على  مُتطلبّات  تلبية  التنافسيَّة، وجَعلِها أكثر قدرة على  الذي يسُهم في تحسين ميزّتها 

تحقيق أهدافها الاستراتيجيَّة.

2  يتمتعُ مِحور الاستدامة البيئيَّة بأهميةٍ كبيرةٍ لدى المُنشآت الصناعيَّة العاملة في فلسطين، وذلك عَبرَ سعيها الدائم 	.
بتقليل وضبط استهلاك الطاقة  البيئة خلال تحقيق أهدافها وبرامجها ومشاريعها، حيث يتم الاهتمام  للحفاظ على 
والموارد الاقتصاديَّة، والحد من مُخلَّفات الإنتاج والتالف وإعادة تدويره، واتباع قواعد وتعليمات صارمة للحفاظ 
على البيئة؛ بهدف تقليل انبعاث الغازات الضارة، والحد من تلوّث الهواء، وتقليل استهلاك المياه وتلوّثها، والعمل 

على تقليل تكلفة الطاقة والموارد، وتأمين بيئةٍ صحيَّة للعاملين في المُنشآت.

	3 المُنشآت . لدى  البيئيَّة  الاستدامة  تعزيز  في  الأخضر  الابتكار  أبعاد  كأحد  الأخضر  المُنتج  لبعُد  كبير  دور  هناك 
الصناعيَّة في فلسطين، وذلك من خلال الدور المباشر لسياسة المُنتج الأخضر في تقديم مُنتجَات تنسجم مع المُتطلَّبات 
والمعايير البيئيَّة، والسعي الدائم نحو تقليل التالف من الإنتاج، مع تعزيز إمكانية الاستفادة من مُخلَّفات المُنتجات 
الخضراء، والعمل على إعادة تدويرها، الأمر الذي يدَعمُ التوجّهات الخاصة بخفضِ مستويات التلوّث والنفايات 
خلال دورة الإنتاج، بهدف الحفاظ على الموارد الطبيعيَّة، والحد من الأضرار السلبيَّة على البيئة، وتقنين استخدام 

المواد والوقود، وتقليل التلوّث، وتوفير الطاقة النظيفة.

	4 هناك دور وأهمية كبيرة للعمليات الخضراء المُطبَّقة في المُنشآت الصناعيَّة بفلسطين في تعزيز الاستدامة البيئيَّة، .
من خلال سعيها الدائم بالعمل على تقليل النفايات الخاصة بالعمليات الإنتاجية، والعمل على تدويرها، وذلك في 
سبيل مُعالجة الآثار الاجتماعيَّة والبيئيَّة المُرتبطة بعمليَّة التلوّث، والسيطرة على بيئة العمل، وتوفير مُنتجاتٍ صديقةٍ 
للبيئة، والعمل على تقليل التكاليف المُرتبِطَة بالعمليَّة الإنتاجية، وتحسين استخدام الموارد؛ بهدف تعظيم الأرباح، 
وزيادة الحصة السوقيَّة، وتحقيق ميزّة تنافسيَّة لهذه المُنشآت، وصولاً إلى تعزيز المكانة الذهنيَّة للمُنشآت الصناعيَّة 

لدى الزبائن.

	5 هناك دور وأهمية كبيرة للإدارة الخضراء في المُنشآت الصناعيَّة في تعزيز الاستدامة، من خلال قيامها بإدخال .
السائد  والمُناخ  للمُنشآت  الداخليَّة  البيئة  تحسين  أجل  وذلك من  العمل،  بيئة  في  وتطبيقها  الإداريَّة  المفاهيم  أحدث 
فيها، بالإضافةِ إلى اهتمامها الكبير بحل المُشكلات، وتجديد عملياتها، وزيادة كفاءتها التشغيليَّة، ودعم فعالية أداء 
مواردها البشريَّة، وزيادة تقبلّهم للتغيير، وتطبيق الأفكار والأساليب الجديدة على مُختلف أنشطة المُنشآت، في سبيل 
تحسين أدائها، وتطوير منتجاتها، والحصول على مزايا تنافسيَّة؛ كتقليل تكاليف الإنتاج، وتحقيق وفورات الحجم، 

نها من تحقيق أهدافها الاستراتيجيَّة. وبشكلٍ يمُكِّ

	6 تعزيز . في  الخضراء(  والإدارة  الخضراء،  والعمليات  الأخضر،  )المُنتج  الأخضر  الابتكار  لتطبيق  أثر  وجود 
الاستدامة البيئيَّة لدى المُنشآت الصناعيَّة في فلسطين.

	7 وجود فروق في تقييم أفراد عينة الدراسة في مِحوَريّ الابتكار الأخضر والاستدامة البيئية؛ تِبعاً لمُتغيرِّ القطاع، .
حيث تشُير النتائج إلى أنَّ هذه الفروق كانت بين استجابات أفراد العينة الذين يعملون في قطاع الصناعات الغذائيَّة، 

وبين الذين يعملون في قطاع صناعة الأثاث، وكانت الفروق لصالح الذين يعملون في قطاع صناعة الأثاث.
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دور تطبيق الابتكار الأخضر في تعزيز الاستدامة البيئيّةّ لدى المُُنشآت الصناعيّةّ في فلسطين

مجلة جامعة العين للأعمال والقانـون

التوصيات 
تأسيســاًً علــى النتائــج والاســتنتاجات التــي توصّّــل إليهــا الباحثــون، ومــن أجــل أنْْ تــؤدّيّ هــذه الدراســة دورهــا وتُنُجــز 

أهدافـهـا، لا بدُّّ ـمـن تقدـيـم بـعـض المقترـحـات، وـهـي كالآـتـي:

	1 ــهم فــي ســرعة إنجــاز . ــة فــي العمــل، ممــا يسُ ــات الحديث ــة باســتخدام التقني ــادة اهتمــام المُنشــآت الصناعيَّ زي
ــه مــن الضــروري الاهتمــام ببيئــة العمــل  ثــات الإنتاجيــة التــي تضــر بالبيئــة، حيــث إنَّ العمــل، وتقليــل المُلوِّ

ــى تدويرهــا. ــاج، والعمــل عل ــات الإنت ــص مــن مُخلَّف والتخلّ

	2 ــة والقطاعيــن الحكومــي والخــاص ومراكــز البحــوث، . ضــرورة تعزيــز التعــاون مــا بيــن المُنشــآت الصناعيَّ
ــق الاســتدامة  ــة، وتحقي ــى البيئ ــاظ عل ــادة الحف ــي زي ــهم ف ــي تسُ ــدة الت ــكارات الجدي مــن أجــل تزويدهــا بالابت

دة. ــادة قدرتهــا علــى اســتخدام الطاقــة المُتجــدِّ ــة، وزي البيئيَّ

	3 ــة، وتحســين ظــروف العمــل . ــة والخارجيَّ ــة ببيئــة العمــل الداخليَّ ضــرورة تعزيــز اهتمــام المُنشــآت الصناعيَّ
الخاصــة بالمــوارد البشــريَّة العاملــة فيهــا.

	4 ز الاســتدامة البيئيَّــة، لمــا لهــا مــن دورٍ فاعــلٍ فــي بقــاء المُنشــآت الصناعيَّــة فــي . الاهتمــام بالعوامــل التــي تعُــزِّ
ســوق العمــل، ويزيــد مــن قدرتهــا علــى الاســتدامة والمُنافســة فــي ظــل بيئــة العمــل المُتغيِّــرة.

	5 ضــرورة العمــل علــى توعيــة المُســتثمِرين، ونشــر الوعــي بيــن المواطنيــن بأهميــة التحــوّل نحــو الاقتصــاد .
دة، مــن أجــل حمايــة البيئــة، والحــد مــن التغيـّـرات المُناخيــة التــي يشَــهدها  الأخضــر، واســتخدام الطاقــة المُتجــدِّ

ثــات. العالــم بســبب تزايــد الانبعاثــات الكربونيَّــة والمُلوِّ

	6 ــي . ــر ف ــكار الأخض دة والابت ــدِّ ــة المُتج ــتخدام الطاق ــم اس ــي تدَع ــة الت ــريعات المُلزِمَ ــن والتش ــدار القواني إص
ــتدامة. ــة المُس ــق التنمي ــبيل تحقي ــي س ــة، ف ــآت الصناعيَّ المُنش

	7 ــع . ــة المُزم ــق الصناعي ــات المناط ــي وتصميم ــي المبان ــر ف ــكار الأخض ــق الابت ــار تطبي ــن الاعتب ــذ بعي الأخ
ــة. ــى البيئ ــاظ عل ــة الحف ــاة قضي ــليمة، ومُراع ــسٍ س ــى أسُ ــى عل ــث تبُن ــا، بحي بناؤه
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